
 

– 1 – 

 

 

 

 

 

 

 لخدمات الإجراءات التنظيميةالقواعد و            

 امعة الملك سعودـاقة بجـالطلاب ذوي الإع            

Students with Disability Services Policies               

and Procedures at King Saud University               

 

 

 

 

 

 



 

– 2 – 

 

 



 

– 3 – 



 

– 4 – 

 

 

 



 

– 5 – 

 
 
 

 

 لخدمات الإجراءات التنظيميةالقواعد و

 امعة الملك سعودـاقة بجـالطلاب ذوي الإع

Students with Disability Services Policies  

and Procedures at King Saud University 

 
 



 

– 6 – 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هـ( جامعة الملك سعود.0121م )3102 © 

 حقوق النشر محفوظة لبرنامج الوصول الشامل لذوي الاحتياجات الخاصة

 (16461061) فاكس                                (1646104) هاتف

 (00160) الرياض – (3162) ب ص.

 

التنظيميــة لخــ مات الذــ ب عوي ا لاةــة  ل ــة  تتتــوفر ن ــ  مــ  دليــل ا جــرا ا

وللــش يــريي ععــا لنـ  الذلــ  مــ  مركــ   ــ مات عوي   ( رايــل) فــ  المكفو

 الاحتياجات الخاصة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

– 1 – 

T 
 

 الصفحة العنوان

 مقدمة   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . .  2 

  :تعريف المصطلحاتالفصل الأول . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  02ـ  4  .

 المادة الأولى: التعريفات . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . .  4 

 :والمسؤوليات السياسات العامة الفصل الثاني . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  32ـ  06  .

 ال ياسات العامةنيةالمادة الثا : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..  04 

 0 –  سياسة ل م التميي . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . .  02 

 3 – توثيق ا لاةة . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . .  04 

 2 – استحقاق الخ مات . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . .  04 

 1 – سرية المعلومات . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . .  04 

 6 – حرية ا ل ن ل  وجود إلاةة . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  04 

 اللجنة العليا لذوي الاحتياجات الخاصة: ثالثةالمادة ال . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  31 

 أولًا: تشكيل اللجنة العليا . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . .  31 

 ثانياً: ا تصاصات اللجنة العليا . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..  31 

 م ؤولية مرك    مات عوي الاحتياجات الخاصةرا عةالمادة ال : . . . . . . . . . . . . . . . . .  30 

 م ؤولية لضو هيئة الت ريس: ام ةالمادة الخ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  33 

 الالاةةم ؤولية الذ ب عوي :  ادسةالمادة ال . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  32 

  :خطوات الحصول على الخدمات ومعايير توثيق الإعاقةالفصل الثالث . . . . . . . . . . . .  26ـ  36  .

 ذوات الحصول للش الخ مات : ا عةالمادة ال  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  34 

 الخذوة الأولى: طل  الخ مات . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..  34 

 الخذوة الثانية: الت جيل وتق يم تقارير توثيق ا لاةة . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  34 

 الخذوة الثالثة: مراجعة الوثائق . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..  34 

 الخذوة الرا عة: اتخاع القرار . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. .  32 

 الخذوة الخام ة: الاجتماع مع الفريق المختص . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  32 



 

– 2 – 

 الصفحة العنوان

  الفردية الموائماتالخذوة ال ادسة: تذوير  ذة . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  34 

  معايير الأهلية للخ ماتثامنةالالمادة : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  34 

 0 – صعو ات التعلم . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . .  34 

 3 –  اضذراب نقص الانتباه والنشاط الحركا ال ائ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  21 

 2 – الاضذرا ات النف ية . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . .  20 

 1 – اضذرا ات التواصل . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . .  23 

 6 –  اضذراب التوح . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . .  22 

 6 – ال معية ا لاةة . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . .  22 

 4 – ا لاةة البصرية . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . .  21 

 2 – ا لاةات الب نية والصحية . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..  26 

 الفصل الرابع: الخدمات . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . .  24ـ  24  .

  مات عوي ا لاةةالتاسعةالمادة   : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  24 

 0 – صعو ات التعلم . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . .  11 

 3 –  اضذرا ات الانتباه والنشاط الحركا ال ائ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  14 

 2 –  النف يةالاضذرا ات . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . .  61 

 1 – اضذرا ات التواصل . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . .  63 

 6 –  اضذراب التوح . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . .  61 

 6 – ا لاةة ال معية . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . .  64 

 4 – ا لاةة البصرية . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . .  66 

 2 – ا لاةات الب نية والصحية . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..  46 

 4 –  أ رىلامة   مات . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . .  22 

  ةالخامس: أحكام عامالفصل . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. .  

  ام لامة: أحكةالعايرالمادة . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. .  

 24ـ 24

24 

 جهات وأرقات التواصل . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . .  41 

 فريق عمل الإجراءات التنظيمية لخدمات ذوي الإعاقة بجامعة الملك سعود . . . . . . . . . . .  43 

   



 

– 3 – 

 

 
 
 

 

 
E 

 
 



 

– 4 – 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

– 5 – 

 

E 

 

 ،التعلــيم العــام فـــاا لاةــة تعلــيم عوي  فـــا يــت ت المملكــة العر يــة ال ــعودية تقــ ماً ملحوظــاً

الذي  يكملون مرحلة التعليم العـام وي ـعون ل لتحـاق سؤس ـات      والذالبات بوت اي ت أل اد الذ 

حيـاة اتتمـع والمناف ـة     فــا التعليم العالا م  أجل تذوير ة راتتم وصولًا لأللش الم تويات لي اهموا 

 واةتصادياً.    اجتمالياًفـيسوق العمل وهو أمر م فـا

التعلـيم والبحـا العلمـا     فـاتق يم   ماتتا المتمثلة إطار اهتمام جامعة الملك سعود بجودة  فـاو

و  مة اتتمع وما تبذله كافة الوح ات الأكاديمية وغير الأكاديميـة  اـاد  يئـة تعليميـة مناسـبة      

وجاع ة لجميع الذ ب  الجامعـة  صـرا النظـر لـ  ا ـت ا وتبـاي  ا مكانيـات والقـ رات لـ يتم،          

 وتذوير البيئة التعليميـة حتـش تكـون مؤهلـة     فـيرش أيضاً إلى تووتق يم أفضل الخ مات لهم، فتا ت ع

الوصــول إلى الخــ مات الة ويــة والخــ مات  فـــات ــال هم ، ولاســتقبال وتعلــيم الذــ ب عوي ا لاةــة

تحقق م ـتوى التعلـيم الجـامعا المذلـوب والم ئـم  مكانيـاتتم ورغبـاتتم        فـيالم ان ة والاستفادة منتا 

 ات تميي .دون لراةيل أو ممارس

، حيا كانت مـ   ا لاةةعوي    مة الذ ب فـاةذعت جامعة الملك سعود يوطاً كبيراً ة  و

أنشـتت ة ـم الة يـة الخاصـة  كليـة الة يـة والمعنـش  تخـريج الكـوادر           الـ  أوائل الجامعات العر يـة  

ياجـات الخاصـة للذـ ب    ، ثـم أنشـتت مركـ   ـ مات عوي الاحت    الالاةـة المؤهلة لتعليم الت ميـذ عوي  

ــ       ــا ع لمركـ ــة للذالبـــات التـ ــادة يـــؤون الذـــ ب، ومركـــ   ـــ مات الاحتياجـــات الخاصـ ــا ع لعمـ التـ

لـام   فــا  ال راسات الجامعية للذالبات، ثـم إنشـا  مشـروع تذـوير  ـ مات عوي الاحتياجـات الخاصـة       

 صة.هــ، والذي أصبح م ماه الآن  رنامج الوصول الشامل لذوي الاحتياجات الخا0134

دليــل ا جــرا ات التنظيميــة لخــ مات الذــ ب عوي   إلــ اد وةــ  ةــام  رنــامج الوصــول الشــامل    

 ياسات وا جـرا ات العامـة   البجامعة الملك سعود والذي يتضم  المفاهيم والتعاريف وكذلك  الالاةة
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 .وفقاً  لاةتتم المختلفة الواج  توافرها للذ بلتق يم هذه الخ مات 

نظريـة  وفق مجمولة مـ  الأسـس ال  ا ال ليل إل اد هذ فـاكت لجان للمية متخصصة وة  يار

ضـرورة تفعيـل القـوان  الحكوميـة الـ  توجـه  ـتمك  الذـ ب عوي ا لاةـة مـ             فــا أهمتا يتمثـل  

الاســتفادة مــ  الفــرص والمنــافع الــ  تقــ متا الجامعــة لكــل الذــ ب  قــ ر ا مكــان، ومواكبــة           

 التعليم العالا. فـاتق يم   مات الذ ب عوي ا لاةة  فـاالتذورات الح يثة 

ة، التمتي ي ـا جرا ات التنظيمية  عـ د مـ  مراحـل العمـل وهـا: المرحلـة       و وة  مر دليل القوال 

المتا عـة  وا جـرا ات، و  المعـايير ة، و نـا   تحليـل المعـايير العالمي ـ  ، وتتصيل المفـاهيم وإةـرار ا طـار العـام    و

 . تا ة الن خة النتائية، وكالتحكيمة، ووالمراجع

مجـال الة يـة الخاصـة الـذي  ةـ موا       فـاهذه المراحل مجمولة م  المتخصص   فـاوة  يارك 

كــل الجتــود المخلصــة  تمــام هــذا العمــل العلمــا المتكامــل  ا ضــافة إلى الاســتنارة والرجــوع إلى           

يــة الأمريكيــة للتعلــيم العــالا هــذا اتــال مثــل الجمع فـــامجمولــة مــ  الأد يــات والمرجعيــات العلميــة 

(، و عـ  الجامعـات العالميـة    Association on Higher Education and Disability( )AHEAD) لذوي ا لاةـة 

ــ ة  ــاالمتمي ــةتقــ يم  ــ مات   فـ ــا  عوي ا لاة ــة كاليفورني ــل جامع ــة  (،University of California) مث وجامع

وغيرها مـ  الجامعـات    (University Of Minnesota، وجامعة ميني وتا )(Origon state Universityاورج  )

   مة الذ ب عوي ا لاةة. فـاالعالمية المتمي ة 

 

 الهيئة الاستشارية

* * * 
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 الفصل الأول

 تعريف المصطلحات

 التعريفات: :المادة الأولى

هذا ال ليل المعانا الموضحة أمامتا ما  فـاالعبارات والمصذلحات التالية حيا ما وردت يقص   

 لم ي ل ال ياق للش   ا علك:

 : الجامعة/ 1

 .جامعة الملك سعودها 

 : الطلاب/ 2

وطـ ب المـنح    ،تم الوافـ ي  فــي طـ ب وطالبـات جامعـة الملـك سـعود المنت ـب  للجامعـة سـا         هم 

 والبرامج التعليمية  الجامعة. ، راسات العلياوط ب ال ،ال راسية

 الطالب ذو الإعاقة:  /3

أو الج ـمية والصـحية، أو التواصـلية،     ،أو الح ـية  ،ة راته العقلية فـال  الذي يختلف اهو الذ

إلى الم ى الذي يقلـل مـ  إمكانيـة تلبيـة متذلباتـه العاديـة فــا         النف ية ال لوكية، أو الأكاديميةأو 

 ي توج  تق يم   مات وترتيبات مناسبة.مما  الذ ب العادي ة م  ظروا أمثال

 ة العليا الدائمة لذوي الاحتياجات الخاصة بالجامعة: فـياللجنة الإشرا/ 4

وتخـتص  توحيـ  جتـود الجتـات الـ        ، الجامعـة  عوي ا لاةـة ها الجتة الم ؤولة لـ   ـ مات   

، واةةاح المي انيـات، ودراسـة وإجـا ة    ا سةاتيجيةامعة، ووضع الخذة  الج عوي ا لاةةتقوم بخ مة 

المبادرات النولية، والتكليف  عمل ال راسات ال  مة، والموافقة للش الشـراكات مـع الجتـات  ـار      

 الجامعة، وتقييم الخ مات والمشاريع المق مة لهذه الفئة.

 صعوبات التعلم: / 5

التحصـيل ال راسـا لـ      فــا لذـ ب يظتـرون اافاضـاً    ا مصذلح لـام يصـف مجمولـة مـ     هو 
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 عــ   فـــاالمتوســي، كمــا أنتــم يظتــرون صــعو ة    ــذكا  فــوق  م ئتــم العــادي  مــع أنتــم يتمتعــون 

 المتصلة  ـالتعلم: كـالفتم، أو الـتفكير، أو ا دراك، أو الانتبـاه، أو القـرا ة، أو الكتا ـة،        العمليات

 الـتعلم  وي ـتبع  مـ  حـالات صـعو ات     ، كل م  العمليات ال ا قة المتارات المتصلة فـاأو  ،أو النذق

وعوو ا لاةـات   ،والبصـر  والمضذر ون انفعالياً والمصا ون  تمراض وليـوب ال ـمع   عوو ا لاةة العقلية

 .منتا ال  يعانون سبباً مبايراً للصعو ات المتع دة حيا أن إلاةتتم ة  تكون

 : اضطراب نقص الانتباه والنشاط الحركي الزائد/ 6

 نشـاط حركـا  ائـ     أو ،الانتبـاه  فــا  يتمي   وجـود اضـذراب  اضذراب لصبي سلوكا نمائا هو 

 تـذا الاضـذراب درجـات متفاوتـة      ونوهو اضذراب متع د الأ عاد حيـا يظتـر الذـ ب المصـا      وان فالية؛

صـعو ة  )ا: ـالاضذراب للش أدا  الذال  وتبر  مظاهره م     مظـاهر أ ـرى ف ـ  ويؤثر هذا ، الصعو ة فـا

ــة، وصــعو ة الاســتماع وا نصــات إلى الآ ــري ،           ــة طويل ــ ة  مني ــاه للتفاصــيل، وصــعو ة الةكيــ  لم الانتب

تجنـ   وصـعو ة ترتيـ  وتنظـيم المتـام والألمـال،      وا إنتا  الألمال، ـا إتباع التعليمات والفشل فـصعو ة فو

 .(الن يان المتكرر، والحركة ال ائ ة، والان فاليةوا المتام عات اتتود العقلا، ـيةاك فالا

  :نفسيةالاضطرابات ال/ 7

ــو ــة     هـ ــذرا ات الانفعاليـ ــ  الاضـ ــ  مـ ــارة إلى الع يـ ــتخ م لايـ ــام ي ـ ــذلح لـ ــية ،مصـ  ،والنف ـ

لــ ليل الــ ولا وا، الــ ليل التشخيصــا وا حصــائا ل ضــذرا ات النف ــية   فـــاوال ــلوكية المضــمنة 

(، وتشـمل  The International Classification of Disease Manualالن ـخة العايـرة )   –لتصنيف الأمراض 

ــذرا ات   ــذه الاضـ ــر    –هـ ــال لا الحصـ ــبيل المثـ ــش سـ ــ ا ،  ) –للـ ــذرا ات المـ ــق،  واضـ ــذرا ات القلـ اضـ

 .( ات الشخصيةااضذروالفصام، و

  :اضطرابات التواصل /8

يشـير إلى  هـو مصـذلح   و ،أو الذ ةـة الك ميـة   ،أو الصـوت  ،لنذقا فـااضذراب ملحوظ هو 

 ،الاستقبالية، الأمر الذي اعل الذال  بحاجة إلى  ـرامج ل جيـة   أو الل ة ،ل م تذور الل ة التعبيرية

 :  وم     اضذرا ات التواصل، أو تر وية  اصة

ا واح  أو أكثر مما ـا نذق  ع  الأصوات الل وية يظتر فـوها  لل ف ( اضذرا ات النذق:أ)

http://www.mishooo.net/vb/t192629.html
http://www.mishooo.net/vb/t192629.html
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 .  (ا ضافةوالتحريف، والحذا، وا   ال، )يلا: 

تظتر لنـ ما يصـ ر الفـرد لـ داً كـبيراً مـ  الالةاضـات أو        ( اضذرا ات الذ ةة اللفظية: ب)

 . (التكرار، وا طالة، والةدد، والتوةف)التقاطعات الك مية ومنتا: 

  :التوحد طيف اضطراب/ 9

ال ـنوات   فــا ال ماغ، يظتـر   فـا –فـا وظي –ئا ناتج ل   لل لصبي اضذراب نما هوالتوح  

 فـــاالتواصــل مــع الآ ــري ، وصــعو ات   فـــاه الأطفــال  الفشــل فـــيالــث ا الأولى مــ  العمــر، ويتميــ   

 اللع  التخيلا. فـاالتفالل الاجتمالا، وضعف 

 :الإعاقة السمعية/ 11

جميـع الفئـات الـ      –الناحيـة ا جرائيـة   مـ    –هـا مصـذلح لـام تنـ ر  تحتـه       ال معيةا لاةة 

، والتصـنيفات   ـمعية القـ رات ال  تحتا  إلى  ـرامج و ـ مات الة يـة الخاصـة   ـب  وجـود نقـص فــا        

  الرئي ة لهذه الفئات ها:

فمــا فــوق، وي ــب  لــه  (دي ــبل 41)هــو الشــخص الــذي يعــانا مــ  فقــ ان ععــا و الأصــم:)أ(  

 المعينات ال معية. استخ امأو   ون   استخ امأو إرسال الك م  استقبال فـاإلاةة 

 64 – 26)هــو الشــخص الــذي يعــانا مــ  فقــ ان ععــا يــةاوح مــا  ــ      و ضــعيف ال ــمع:)ب( 

المعينـات   اسـتخ ام أو  ـ ون    اسـتخ ام أو إرسـال الكـ م    اسـتقبال  فــا ، ولا ي ب  لـه إلاةـة   (دي بل

 ال معية.

  :الإعاقة البصرية/ 11

جميـع الفئـات الـ      – مـ  الناحيـة ا جرائيـة    –صـذلح لـام تنـ ر  تحتـه     هـا م  ا لاةة البصرية

القـ رات البصـرية، والتصـنيفات     فــا تحتا  إلى  رامج و ـ مات الة يـة الخاصـة   ـب  وجـود نقـص       

  الرئي ة لهذه الفئات ها:

 6/61هـو الشـخص الـذي تقـل حـ ة إ صـاره  ـتةوى العيـن   عـ  التصـحيح لـ             و ف:فـيالك)أ( 

  ( درجة.31ة م( أو يقل مجاله البصري ل   اوية مق ارها ) 31/311مةاً )

 مةاً. 6/61 – 6/31هو الشخص الذي تةاوح ح ة إ صاره    و ضعيف البصر:)ب( 
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  :الإعاقات البدنية والصحية/ 12

إلى م ى واسع م  الظروا أو الأوضاع ال  ةـ  تحـ  مـ  الحركـة والحيويـة      مصذلح يشير هو 

)كالمشـا، والجلـو ،    :ممارسته لوظيفة واح ة أو أكثر م  وظائف الحياة الرئي ية فـال ى الفرد 

كمـا أنتـا    ،( ا ضـافة إلى الرلايـة الذاتيـة وغيرهـا     ،والوةوا، والتح ا، والتنفس، والتعلم والعمـل 

والحـالات   ،أدا  الوظـائف الحياتيـة الرئي ـة    فــا والب الـة   ،والتحمـل  ،وال ـرلة  ،تضعف ل يـه القـوة  

ــة    التال ــل معظــم ا لاةــات الب ني ــة تمث ــل:ي ــا، فقــ ان الأطــراا،      مث ــا والكل )إلاةــات الشــلل الج ئ

ــود          ــق العم ــ دة، فت ــ ماغا، تصــل  الأن ــجة المتع ا صــا ات الشــ ي ة، الضــمور العضــلا، الشــلل ال

)أمــراض التــنفس الم منــة، كــالر و، الصـــرع      هــا:  ينمــا الحــالات وا لاةــات الصــحية      (،الفقــري 

الرومــاتي م المــ م ، مــرض المفاصــل، أمــراض القلــ  الم منــة، ال ــرطان، مــرض      أمــراض ، تنوالــه

 .ال كري، أمراض ضعف المنالة(

 خطة الموائمات الفردية: / 13

تا جميــع فـــيهــا وثيقــة أكاديميــة وإداريــة مكتو ــة تعــ  لكــل طالــ  محتــا  لخ مــة تكــون      

. منتم لن ة ال  تقتضيتا احتياجات كلم االمعلومات المتعلقة  الذال  والخ مات الة وية والخ مات ا

تا فــي ويتم إل اد  ذة الموائمات م  ةبل أيخاص مؤهل   التعاون مع الذالـ  المؤهـل للخ مـة لتـ ون     

جميع الخ مات الة وية والم ان ة، والأنشـذة التعليميـة المناسـبة لذبيعـة ا لاةـة وم ـتواها وكـذلك        

  يمك  م    لها م ال ة الذال  للوصول إلى جميع الخ مات والت تي ت الضرورية والمذلو ة ال

تا والاسـتفادة مـ  جميـع    فــي الخ مات والأنشذة المختلفة  الجامعة أو الوح ة الأكاديمية الـ  يـ ر    

 .الفعاليات المذروحة

  :الأهلية لتلقي الخدمات/ 14

اق الذالـ  لتلقـا   واسـتحق  ،الوثائق المق مـة  ثبـات حالـة ا لاةـة     فـاتعني توفر جميع الشروط 

 .   مات مرك    مات عوي الاحتياجات الخاصة

 : الترتيبات التيسيرية المعقولة/ 15

 عوي ا لاةـة لذـ ب  لالـبرامج أو ال ياسـات، أو الممارسـات والـ  ت ـمح       فــا هـا أي تعـ ي ت   
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كذلك الاستفادة مـ   ، ولحقوق والم ايا مثل الذ ب العادي  البرنامج أو يكون له منف اً فـا الأدا  

 .كل البرامج والنشاطات للش أن لا تفرض تلك الةتيبات لبئاً مكلفاً أو غير ضروري للش الجامعة

  :الموائمات الأكاديمية/ 16

تشير إلى الجتود المعقولـة لتعـ يل المتذلبـات بحيـا يـتمك  الذـ ب عو ا لاةـة مـ  المشـاركة          

تكون  يئة الجامعـة الماديـة، وا جـرا ات، وطـرق التـ ريس      لن ما  نشاط أو أدا  وظائف ضرورية فـا

والتعلم، وأسالي  التقييم، غير مصممة  ذريقة تجعلتا ةا لة للوصول م  ةبل جميع الذ ب، تكون 

 . الأكاديمية تهنا كحاجة للموائما

  :الخدمات المساندة/ 17

تحقيـق أةصـش    فــا  ذوي ا لاةةللملية من قة لتق يم الخ مات الة وية والنف ية لم ال ة ها 

درجة ممكنـة مـ  الفالليـة  تـ ا تمكيـنتم  ـالتوافق مـع متذلبـات الـبرامج المق مـة وكـذلك تنميـة             

 .ة راته ل لتماد للش نف ه

  :التمييز/ 18

 لاةـة  ا أو تقييـ  للـش أسـا     ،أو استبعاد ،يعني أي تميي » :يُعرا التميي  للش أسا  ا لاةة  تنه

 .«ثرة أو غرضه حرمان الذال  م  الفرص والخ مات ال  تق متا الجامعة لعامة الذ بيكَّون أ

 : التظلمات/ 19

تعني أنه يحق لأي طال  تق يم تظلم  ذـا إلى مركـ   ـ مات عوي الاحتياجـات الخاصـة لـ        

أي أو  ،أو هـذه القوالـ    ،ه مخالفـة لأي مـ  أحكـام نظـام رلايـة المعـوة       فـيأو تقصير مما  ،أي فعل

 . متذلبات متفرلة لنتما

 

* * * 
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 الفصل الثاني

 والمسؤوليات السياسات العامة

 السياسات العامة: :انيةالثالمادة 

وهو حـق   م  حق الذ ب عوي ا لاةة أن تتوافر لهم الفرص ل ستفادة م   رامج التعليم العالا

ــوة  الصــادر سوجــ        ــة المع ــه لهــم نظــام رلاي ــم المرســوم الملكــا الكــريم  يكفل ــاري ( 24/م) رة  وت

والـذي   ه ــ06/4/0130 وتـاري  ( 331) رةم ةرار مجلس الو را ،القاضا  الموافقة للش هـ32/4/0130

مـة المملكـة   جا  تتوااً لكافة الجتود الرائ ة فـا مجال رلاية عوي ا لاةة وتتهيلتم م  ةبـل حكو 

 .  العر ية ال عودية

ــت  ــ  نصـ ــة)وةـ ــادة الثانيـ ــ   (المـ ــة المعـــوة  »مـ ــام رلايـ ــالا «نظـ ــش التـ ــق  »: للـ ــة حـ ــل ال ولـ  تكفـ

 والتتهيــل، وتشــجع المؤس ــات والأفــراد للــش ا ســتام   ،والرلايــة ،عوي ا لاةــة فـــا  ــ مات الوةايــة

 ذه الفئــة لــ  طريــق الجتــات    فـــا الألمــال الخيريــة فـــا مجــال ا لاةــة، وتُقــ م هــذه الخــ مات له ــ        

 . «المختصة

 للــش «نظــام المعــوة »مــ   (المــادة الثانيــة) تنصــالخــ مات التعليميــة والة ويــة،  وفـــيما يتعلــق  

مــا ةبــل الم رســة، والتعلــيم ) :وجــوب تقــ يم الخــ مات التعليميــة والة ويــة فـــا جميــع المراحــل» :التــالا

ــالا    ــيم الع ــيم الفــني، والتعل ــام، والتعل ــ رات المعــوة  واحتياجــاتتم، وت ــتيل     ســ( الع ا يتناســ  مــع ة

 .«التحاةتم  تا، مع التقويم الم تمر للمناهج والخ مات المق مة فـا هذا اتال

كما أن المملكة العر يـة ال ـعودية ةـ  وةعـت للـش اتفاةيـة الأمـم المتحـ ة لحقـوق الأفـراد عوي           

ـــا    ـــيذ فـ ــ  التنفـ ــايو  2ا لاةـــة، والـــ  د لـــت إلى حيـ ــش   3112مـ ــة للـ ــذه الاتفاةيـ  م، حيـــا نصـــت هـ

ــة  اتخــاع          ــ ول الموةع ــع ال ــة جمي حــق الوصــول كحــق أساســا مــ  حقــوق ا ن ــان، وتذالــ  الاتفاةي

إجرا ات مناسبة لت ـتيل الوصـول لرفـراد عوي ا لاةـة فــا كافـة جوانـ  الحيـاة الاجتماليـة أسـوة           

   يرهم م  الأفراد.  
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الذي  ل يتم المؤه ت  عوي ا لاةةل فـا تشجيع الذ ب أن جامعة الملك سعود ل يتا تقلي  يتمث

الأكاديمية  التق يم للقبول فـا الجامعة حيا تعمل الجامعة للـش توفــير الخـ مات ال المـة للذـ ب      

مــ  أجـل تمكيــنتم مـ  الوصــول إلى كافـة مرافــق و ـرامج الجامعــة وإكمـال دراســتتم       عوي ا لاةـة 

تقــع للــش لــاتق مركــ  الخــ مات، إلا أن تــ ا ير تتيئــة  عوي ا لاةــةغم مــ  أن  ــ مات و ــالر ؛ نجــاح

الجامعة م  الجوان  المادية المكانية، والأكاديميـة، والاجتماليـة هـا م ـؤولية جامعـة الملـك سـعود        

، أةــرت عوي ا لاةــةومــ  أجــل تحقيــق الأهــ اا المرســومة فـــا جــذب ودلــم  ــاح الذــ ب     ،كليــاً

 :الجامعة ال ياسات التالية

 

 / سياسة عدم التمييز:1

المعـوة  المشـاركة الكاملـة فــا  ـ ماتتا و رامجتـا        الأيخاصنح ستلت م جامعة الملك سعود 

لا اــو  اســتبعاد أو اســتثنا  أي وللــش علــك هـــ. 0130رلايــة المعــوة  لعــام  نظــاموأنشــذتتا مــ   ــ ل 

 لاةته فـا الحالات التالية:طال  م  عوي ا لاةة   ب  إ

القبول  الجامعة إعا انذبقت لليه الشروط العامة ال  وضعت م  ةبل لمادة يؤون القبـول   •

 .والت جيل

والخاصة الـ    ،والأنشذة العامة ال  تق م للذ ب العادي  م  جتة ،والبرامج ،الخ مات •

 .تق م لذوي ا لاةات م  جتة أ رى

 .ق متا الجامعة لعامة الذ بوالخ مات ال  ت ،المي ات •

 

 

 / توثيق الإعاقة:2

يعتم  تق يم الخـ مات الة ويـة والم ـان ة و تنوالتمـا وم ـتوياتتما المختلفـة ومـا ي  متمـا مـ           

ت تي ت لجميع الذـ ب عوي ا لاةـة للـش لمليـة توثيـق حـ وا ا لاةـات وطبيعتتـا وم ـتواها وفـق           

للجامعــة الحــق فـــا رفــ  طلــ   و ،فـــا هــذا الــ ليل واردة معــايير الأهليــة وإجــرا ات طلــ  الخ مــة ال ــ
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الحصول للـش الةتيبـات، والأجتـ ة الم ـال ة، والموائمـات، والخـ مات المعقولـة فــا حـال أن الوثـائق           

 المق مة لا ت توفـا يروط ومعايير الجامعة.

 

 / استحقاق الخدمات:3

تصـ ر مـ  لمـادة يـؤون     يحصل الذال  للش إمكانية الخ مة  ع  حصوله للـش وثيقـة  اصـة    

 الذ ب لنوع ا لاةة ونوع الخ مة  شكل سري.

 

 / سرية المعلومات:4

عــرا  ال ــجل لمــا يُ اًفقــعتــبر جميــع البيانــات والمعلومــات عات الع ةــة  ــالذ ب عوي ا لاةــة و  تُ

الةاكمــا )اتمــع( والــذي يتضــم  البيانــات الشخصــية، والصــحية، والأكاديميــة، والاجتماليــة،    

 ية، سرية لل اية  استثنا  الجتات الرعية عات الصلة  تقـ يم الخـ مات الأكاديميـة والم ـان ة     والنف

رالش ل م ا فصاح ل  أي مـ  هـذه البيانـات إلا  ذلـ  رعـا وموافقـة كتا يـة مـ          فـا الجامعة، ويُ

 المختص   ع  التحقق م  الأغراض النبيلة لاستخ ام هذه البيانات. 

 

 إعاقة:وجود  حرية الإعلان عن/ 5

لضمان حق كل الذ ب والذالبات فـا  ، وفقاً لنظام رلاية المعوة ،ت عش جامعة الملك سعود

لا تفــرض جامعــة الملــك ســعود    و ،الاســتفادة مــ  كــل الــبرامج، والخــ مات، والمنــافع الــ  تقــ متا       

وأن  ،لـــة ا لاةـــةولا تلـــ متم  الكشـــف لـــ  حا ،عوي ا لاةـــةالخـــ مات والةتيبـــات للـــش الذـــ ب 

 الكشف ل  ا لاةة وطل  الخ مات تعتبر ةرارات يخصية.
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 :العليا لذوي الاحتياجات الخاصة : اللجنةالثالثةالمادة 

 :العليا تشكيل اللجنةأولًا: 

ح المـ ير  ا قرار م  م ير الجامعـة لمـ ة لـام ،  نـا ى للـش اةـة       ذوي ا لاةةتُشكل لجنة دائمة ل

لبرنامج الوصول الشامل لذوى الاحتياجات الخاصة، وتتيي  سعادة وكيل الجامعـة للشـؤون   التنفـيذي 

 :التعليمية والأكاديمية وعلك للش النحو التالا

 رئي اً وكيل الجامعة للشؤون التعليمية والأكاديمية – 0

 للرئيس نائباً م ال  وكيل الجامعة للشؤون التعليمية والأكاديمية لشؤون الخذي ال راسية – 3

 لضواً لمي  يؤون الذ ب – 2

 لضواً يؤون القبول والت جيل لمي  – 1

 لضواً الم ير التنفـيذي لبرنامج الوصول الشامل – 6

 لضواً رئيس ة م الة ية الخاصة – 6

 ألضا  اثن  م  ألضا  هيئة الت ريس مم  لهم  برة فـا الاحتياجات الخاصة  – 4

 لضواً دارة الشؤون القانونية بجامعة الملك سعودإ -م تشار ةانونا – 2

 لضواً لاحتياجات الخاصة للذ بالمشرا للش مرك  عوي ا – 4

 ألضا  اثنان م  الذ ب مم  لهم ل ةة  المرك  – 01

 :العليا ثانياً: اختصاصات اللجنة

ــةاح الرةيــة العامــة لتذــوير  ــ مات      – 0 ــةاة  الجامعــة، ودراســة الجوانــ  الفنيــة     عوي ا لاة

 أفضل الخ مات لهم.والتنظيمية والم ائل العلمية المتعلقة  تذوير وتق يم 

 عوي ا لاةــةوضـع لليـة واضــحة المعـالم لتوحيـ  جتــود الوحـ ات العاملـة فـــا مجـال   مـة          – 3

  الجامعة.

والجتـات عات   عوي ا لاةةوالخذي المرحلية لمشروع تذوير   مات  ،اةةاح الخذة العامة – 2

 الع ةة.

ــة لل  – 1 وكـــذلك وكالـــة  ،شـــؤون التعليميـــة والأكاديميـــةدراســـة مقةحـــات وكالـــة الجامعـ
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 .ذوي ا لاةةالجامعة للتذوير والجودة الخاصة  

ــانا     – 6 دراســـة  ذـــي الجامعـــة بخصـــوص  ـــرامج التصـــميم الشـــامل لت ـــتيل الوصـــول للمبـ

 ، وإ  ا  الرأي  شتنتا.ذوي ا لاةةالجامعية ل

ــة أن تعتــ  إلى  عــ  ألضــائتا  ت   – 6 ــولى دراســة ةضــايا     للجن عوي كــوي  مجمولــات لمــل تت

 ، وترفع ما تراه م  التوصيات للجنة.ا لاةة

 دراسة ما يحال إليتا م  معالا م ير الجامعة. – 4

 ما تق مه اللجنة م  ص حيات للم ير التنفـيذي. – 2

 

 :: مسؤولية مركز خدمات ذوي الاحتياجات الخاصة الرابعةالمادة 

ك    مات عوي الاحتياجات الخاصة للذ ب وللذالبات هـا الجتـات دا ـل الجامعـة     يُعتبر مر

وما تضمنته القوال  المنظمة ونظام  ،وتحقيق أه افتا ،ذ سياسة جامعة الملك سعودفـيالم ؤولة ل  تن

ي  الجامعـة والـذ   فـاالمملكة العر ية ال عودية م    ل التق يم للذ ب المقبول   فـارلاية المعوة  

ــائق لالاةــة ت تو    ــوفر لــ يتم وث ـــاتت ــايير الجامعــة    ف ــة تضــم  الخصوصــية    –يــروط ومع  –و ذريق

 فــ    مات وموائمات فردية معقولة م    ل يراكة مع الذ ب، وألضا  هيئـة التـ ريس، والموظ  

الوصـول لـبرامج ونشـاطات الجامعـة، وم ـال ة الذـ ب تلبيـة متذلبـات          فــا م  اجل ضمان الم ـاواة  

ــ ــش وجــه التح يــ ، يقــوم مركــ   ــ مات عوي الاحتياجــات الخاصــة  المتــام      .برامج الأكاديميــةال لل

 :التالية

والموائمـات الضـرورية    ،استقبال طلبات الذ ب المتعلقـة  الخـ مات الأكاديميـة والم ـان ة     – 0

 المعقولة.

يـكل   فــا  تق يم معلومات ل  ال ياسات وا جرا ات للذ ب المعـوة  ومجتمـع الجامعـة    – 3

 ه ومتوفرة   تولة.فـيلا لبس 

 .الالاةةلذوي  الأكاديمية والم ان ة الخ مات لحصول للشتقييم الأهلية ل – 2

الموائمـات والخـ مات    التعرا للش تتثير ا لاةـة للـش الـتعلم والأدا  الأكـاديما، وتح يـ       – 1
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  مــ  تــتثير ا لاةــة للــش الــتعلم  الحــ فـــاالــ  ةــ  ت ــال   المعقولــة الأكاديميــة والم ــان ة

 .والأدا  الأكاديما

الم ــال ة الــ  ةــ  ت ــال  للــش الحــ  مــ  تــتثير ا لاةــة للــش الــتعلم    ا التكنولوجيــفـــيرتو – 6

 والأدا  الأكاديما.

 .عوي ا لاةةوتق يم الاستشارات وال لم لذ ب  ،ال فاع ل  حقوق الذ ب – 6

 الجامعة لتق يم الم ال ة. فـاول  ، والم ؤفـ هيئة الت ريس والموظالتشاور والتعاون مع  – 4

ومنج اتـه ورفعتـا    مركـ  الخـ مات  نشـاط    البيانات ل  فـيروتو ،يميةيالتق أل اد التقارير – 2

  .لجتات العليال

 .عوي الالاةةلاحتياجات وة رات الذ ب  قما يتعل فـاالحرم الجامعا  فـا تع ي  الولا – 4

 عة طلبات الالةاض المق مة م  الذ ب.مراج – 01

 

 :مسؤولية عضو هيئة التدريس :الخامسةالمادة 

توصــيف المقــرر لبــارات تشــير إلى اســتع ادهم   فـــاللــش كــل لضــو هيئــة تــ ريس تضــم    •

لتق يم الخ مات الأكاديمية الضرورية لذ ب عوي ا لاةـة، ويبلـا الذـ ب  ـ ور مركـ       

تقــ يم الخــ مات الأكاديميــة   فـــاوم ــؤولية الجامعــة  ــ مات عوي الاحتياجــات الخاصــة  

 الضرورية.

 حال وجود أي ت اةلات. فـاالتواصل مع مرك    مات عوي الاحتياجات الخاصة  •

 فــا  الخ مات والموائمـات للذـ ب الم ـجل  لـ ى مركـ  عوي الاحتياجـات الخاصـة        فـيرتو •

 . الوةت المناس

 ةة الذال    رية تامة.التعامل مع جميع المعلومات المتعلقة  إلا •

 تقييم الذ ب للش أسا  ة راتتم لا إلاةاتتم. •
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 :ذوي الإعاقةالطلاب  مسؤولية :السادسةالمادة 

 الجامعة م    ل إجرا ات القبول الرعية المعتم ة. فـاالتق يم للقبول  •

ــاع • ــة    إتبـ ــتي ت معقولـ ــش ت ـ ــول للـ ــا للحصـ ــق لليتـ ــرا ات المتفـ ــا  ،ا جـ ــ  الم ـ ل ات أو طلـ

 ، أو إ الة الحواج .ةفـيا ضا

 فــا للحصـول للـش الخـ مات مـ  مركـ   ـ مات عوي الاحتياجـات الخاصـة          تق يم الذل  •

 وةت مبكر م  الفصل ال راسا لتح ي  الخ مات والةتيبات المناسبة.

ــح أو توثـــق كي   • ــبة الح يثـــة والـــ  توضـ ــائق المناسـ ـــيتقـــ يم الوثـ ــ   حالـــة ا لاةـــةة أن فـ تحـ

 .المقررات، والبرامج، والوظائف والخ مات والأنشذة فـاالمشاركة 

 .تح ي  الخ مات المناسبة والوسائل الم ال ة فـافعالية المشاركة   •

 الحصول للش  ذاب الموافقة للش الخ مات المناسبة. •

للحصول للش الخ مات للمعلم  م    ل تق يم  ذاب الهويـة أو الأهليـة    توصيل  ذا ات •

وةت مبكر مـ    فـاالمعقولة تعيينتا م  ةبل مكت    مات ا لاةة  الموائماتالذي يصف 

 الفصل دراسا  ق ر الممك .

 

* * * 
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 الفصل الثالث

 خطوات الحصول على الخدمات ومعايير توثيق الإعاقة
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 الفصل الثالث

 خطوات الحصول على الخدمات ومعايير توثيق الإعاقة

 :خطوات الحصول على الخدمات :السابعةالمادة 

تق متا الجامعة، ا   لكا يتمك  الذال  م  عوي ا لاةة م  الاستفادة م  الخ مات ال 

 ا جرا ات التالية: إتباع

 الخطوة الأولى: طلب الخدمات: 

ــ        ــ   ذلــ  لمركــ   ــ مات عوي الاحتياجــات يذل ــ م الذال ـــييتق ــش  ــ مات   ف ه الحصــول لل

ت ـ   وة  تتم ا حالة م  ةبل ولا الأمر أو الق م الذي ين ،المعلومات الضرورية يعجميعذا و المرك 

ي ــتلم الذالــ  ن ــخة مــ  دليــل المركــ  ويتعــرا للــش الحقــوق     و ،إليــه  الكتا ــة مبايــرة للمركــ  

ةبـل   ايـة   الخـ مات  أن يقـوم الذالـ  سراجعـة المركـ  المخـتص لذلـ         يفضل)  ه المنوطةوالواجبات 

 .ول (ال راسة  تسب

 الخطوة الثانية: التسجيل وتقديم تقارير توثيق الإعاقة: 

الاســم، )يكمـل الذالــ  ملـف الت ــجيل يحتـوى للــش كافــة البيانـات الخاصــة  الذالـ   مثــل:      

يقوم الذال   تق يم الوثائق ال الة للش وجود حالة إلاةـة  و (،والعنوان، والرةم الجامعا، والتخصص

يقوم المرك  سراجعة أولية للوثائق و ،الخ مات التش تق متا الجامعة ل يه وال  تخوله للحصول للش

جــة لم يــ  مــ  المعلومــات  ا حــال دلــت الحاـلتتكــ  مــ  اكتمالهــا، ويتواصــل المركــ  مــع الذالــ  ف ــ 

 يتم فتح ملف  اص للذال .و ،والتقارير

 :الخطوة الثالثة: مراجعة الوثائق

 سراجعـة الوثـائق مـ  ةبـل لجنـة      يق م  المختص  ع  توفر كافة المعلومات الضرورية، يقوم فر

 المعايير المذلو ة.  فـامراجعة الوثائق لتح ي  ما إعا كانت الوثائق ت تو
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 اتخاذ القرار:  :الخطوة الرابعة

ــة         ــة مراجع ــة تقــارير توثيــق ا لاةــة والمعلومــات الضــرورية عات الع ةــة، تتخــذ لجن  عــ  مراجع

يــتم التواصــل مــع الذالــ     غــه  و ،لــ  لتلقــا الخــ مات مــ  لــ متا ة الذاحــول أهليــ الوثــائق ةــراراً

حالـة رفـ  مركـ   ـ مات عوي      فــا و ، القرار ويتم علك   ل أسبول  م  تاري  تق يم ل ر وثيقة

لمليـة   فــا ذالـ  الشـروع   لالحصول للـش الخـ مات، يمكـ  ل    فـاالاحتياجات الخاصة طل  الذال  

 الالةاض إع رغ . 

 ة: الاجتماع مع الفريق المختص: الخطوة الخامس

حال تم تقرير أهلية الذال  لتلقا   مات المرك ، يتم تشكيل فريق مختص ويتم تح ي   فـا

والحصــول للــش معلومــات   ،مولــ  اجتمــاع  ــ  الذالــ  والفريــق المخــتص لمناةشــة الخــ مات المناســبة  

 :تشمل الآتا ة ل  الخ مات المناسبة لذال فـيإضا

 والتاري  الصحا المرتبي  ا لاةة. ،تاري  الأكاديمامعلومات حول ال •

وصـف تـتثير ا لاةـة    و ،والتحصيل الأكاديما للذال  ،تتثير ا لاةة للش الحياة الجامعية •

 للش ة رة الذال  للوصول إلى النشاطات والعمليات التعليمية.

  الماضا. فـاة م للذال   الخ مات وال لم الذي •

 الجامعة مع الذال  وم ى م  مته لاحتياجات الذال . فـا مناةشة نظام ال لم الحالا •

 التعرا للش م توى ال افعية ل ى الذال  نحو التعلم وتلقا الخ مات. •

 طويلة الم ى.و التعرا للش أه اا الذال  ةصيرة •

 وكيف تم ةياستا والتعرا لليتا. ،الأوضاع التعليمية فـانقاط القصور  •

 اجتيا  الجامعة. فـانتا ضرورية لنجاحه التوصيات والتع ي ت ال  يرى أ •

 المشاكل الصحية إن وج ت. •

 فــا تقـ يم   مـة أفضـل مثـل ملخـص التقـارير لـ  الذالـ           فــا ة ت ـال   فــي معلومات إضا •

 المراحل ال راسية ال ا قة.
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 :الفردية الموائماتتطوير خطة  :الخطوة السادسة

تـ ون   ؛وتع  لكل طالـ  مؤهـل للخ مـة    ،ها وثيقة أكاديمية وإدارية مكتو ة الموائمات ذة 

احتياجـات   ديتاتقتاتا جميع المعلومات المتعلقة  الذال  والخ مات الة وية والخ مات الم ان ة ال  فـي

م  ةبل أيخاص مؤهل   التعـاون مـع الذالـ  المؤهـل للخ مـة       الموائماتويتم إل اد  ذة  ،كل منتم

 ،ن ة، والأنشذة التعليمية المناسبة لذبيعـة ا لاةـة وم ـتواها   تا جميع الخ مات الة وية والم افـيلت ون 

وكذلك الخ مات والت تي ت الضرورية والمذلو ة ال  يُمك  م    لها م ال ة الذالـ  للوصـول   

تا والاسـتفادة  فــي إلى جميع الخ مات والأنشذة المختلفة  الجامعة أو الوحـ ة الأكاديميـة الـ  يـ ر      

 ذروحة.م  جميع الفعاليات الم

 

 :معايير الأهلية للخدمات: الثامنةالمادة 

ــ    ــ م الذال ــة  يق ــ     مــ  عوي ا لاة ــش اســتحقاةه الخــ مات ال ــائق ال الــة لل ــ متا  الوث  إليــه تق

 للــش النحــو وعلــك ا لاةــة فئــات كــل فئــة مــ   تقــارير توثيــق فـــااــ  توفرهــا وفــق معــايير الجامعــة 

 التالا: 

 :صعوبات التعلم/ 1

 أي م  الحالت  التاليت : فـام  عوي صعو ات التعلم مؤهً  للخ مات الذال   يعتبر

ا المرحلـة الثانويـة، مـع ضـرورة     ـتق يم وثائق تفي   تلقا الذالـ   ـ مات صـعو ات الـتعلم ف ـ     (أ)

تذلبتا الجامعة كن خة م  الخذة الة وية الفردية للش أن لا يكـون   والوثائق ال  ،توفر الم تن ات

 ا الحالات التالية:ـات فالا تبار واو  للجامعة إجرا   ع  ،أكثر م  ث ا سنواتة  مضش لليتا 

ــ         • ــر مــ  ثــ ا ســنوات ةبــل التقــ م  ذل إعا كانــت التقــارير ة يمــة أي مضــش لليتــا أكث

 الخ مة.

 إعا لم توضح التع ي ت المذلو ة   ةة. •

ا ـالشروط التالية ف ـتق يم وثائق تشخيص صعو ات التعلم م  ةبل جتة معتم ة، مع تحقق  (ب)

 التقرير:  
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 أن يكون التقرير مع اً م  ةبل ا تصاصا تشخيص معتم . •

أن يتضــم  التقريــر اســم ومنصــ  ا تصاصــا التشــخيص ومؤهلــه،  ا ضــافة إلى تــاري          •

 تذبيق الا تبار . 

 ، أي   ل الث ا سنوات الماضية. أن يكون التقرير ح يثاً •

ة متعارا لليتا للمياً لتشخيص صعو ات الـتعلم  استخ ام أدوات ومقاييس تشخيص معتم  •

 تتمي  بخصائص سيكومةية جي ة. 

ات الم تخ مة لتشـخيص صـعو ات الـتعلم وتـاري      لوثائق أنواع المقاييس والا تبارأن توضح ا •

 تذبيقتا.

 أن يوضح تقرير التشخيص نوع صعو ات التعلم وي تتا. •

 ستا والتعرا لليتا.ا الأوضاع التعليمية وكيف تم ةياـنقاط القصور ف •

ــر توصــيات  التعــ ي ت والخــ مات     • ــائج    والموائمــاتأن يتضــم  التقري ــش نت ــا  لل ــة  ن المذلو 

 .الم حظة ا كلينيكية ات أوالا تبار

 :دئالانتباه والنشاط الحركي الزا نقص اضطراب/ 2

 فــا ت عتبر الذال  م  عوي اضذراب نقص الانتباه والنشاط الحركا ال ائـ  مـؤهً  للخـ ما   يُ

 أي م  الحالت  التاليت :

المرحلـة الثانويـة، مـع     فــا )أ( تلقا   مات اضذراب نقـص الانتبـاه والنشـاط الحركـا ال ائـ       

فر الوثائق ال  تذلبتا الجامعة كن خة م  الخذة الة وية الفرديـة للـش أن لا يكـون ةـ      اضرورة تو

 مضش لليتا أكثر م  ث ا سنوات.

 الحالات التالية: فـيض الاختبارات ويجوز للجامعة إجراء بع

 إعا كانت التقارير ة يمة أي مضش لليتا أكثر م  ث ا سنوات ةبل التق م  ذل  الخ مة. •

 .إعا لم يوضح التع ي ت المذلو ة   ةة •

معتم ، مـع   م تشفش)ب( تشخيص اضذراب نقص الانتباه والنشاط الحركا ال ائ  م  ةبل 

  ير:التقر فـاتحقق الشروط التالية 
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 تشخيص معتم .ا تصاصا أن يكون التقرير مع اً م  ةبل  •

  .،  ا ضافة إلى تاري  تذبيق الا تباريكون م  م تشفش متخصصأن  •

   ل الث ا سنوات الماضية.  أن يكون التقرير ح يثاً، أي •

 مبررات التشخيص.و أن يوضح التقرير المشكلة •

الانتباه والنشاط الحركا ال ائـ   م ى ي ة اضذراب نقص  اأن يوضح التقرير التشخيص •

 ل ى الذال . 

المذلو ــة  نــا ى للــش نتــائج الا تبــارات الم حظــة  والموائمــاتأن يتضــم  توصــيات  التعــ ي ت  •

 ا كلينيكية.

 :نفسيةالاضطرابات ال/ 3

 :الحالة التاليةفـي مؤهلًا للخدمات  الاضطرابات النفسية عتبر الطالب من ذوييُ

م  ةبل جتـة معتمـ ة، مـع تحقـق الشـروط التاليـة        الاضذراب النف اص تشخيتق يم وثائق * 

  التقرير: فـا

 التشـخيص الفـارةا   فــا ة ت ريبيـة مكثفـة   فـيع ة م  ةبل متني  يمتلكون  لأن تكون مُ •

ولهـم  ـبرة  لذـا  نتـائج تشخيصـية دةيقــة       )طبيـ  نف ـا، أ صـائا نف ـا إكلينيكـا(     

ــراد تشخيصــتا     ــة الم ــال   عوي     وتجــارب محــول الحال ــراهق  والب ــع الم ــل م بايــرة مــ  العم

 .نف يةالاضذرا ات ال

المـؤه ت المتنيـة، ومعلومـات الاتصـال للقـائم      والأعـا ،   ، هـا: أن تتضم  الوثـائق المق مـة   •

 وتكون للش أوراق رعية، مؤر ة، وموةعة.،  عملية التشخيص

 ة للش علك الأدا .وتتثير ا لاة فـاوتوضح الأدا  الوظي ،أن تكون الوثائق ح يثة •

 التشخيص. فـامعلومات حول المقاييس والا تبارات الم تخ مة معرفة  •

 تح ي  طبيعة وي ة التتثير الحالا لالاةة. •

تح ي  التشخيص الفارةا الم تخ م م  ةبل ال ليل التشخيصا وا حصائا ل ضـذرا ات   •

 .(DSM – IV – R) الن خة الا يرة النف ية
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للـش   ؛ يئـة الجامعـة   فــا لذالـ    فــا الحالية المتعلقة  ـالأدا  الوظي استعراض ة رات الذال   •

ـــاالقـــ رة للـــش الةكيـــ ، تنظـــيم الوةـــت، الحضـــور للـــ رو ، العمـــل   ) :ســـبيل المثـــال  فـ

 .(الخ ...مجمولات أو سفرده

 معرفة الآثار الجانبية للعقاةير الذبية للش الذال  م  الناحية التعليمية. •

 :اضطرابات التواصل/ 4

 :الحالة التالية فـيتبر الطالب من ذوي الاضطرابات النفسية مؤهلًا للخدمات يُع

الأعا ، والمؤه ت  تتضم تق يم وثائق تشخيص اضذرا ات التواصل م  ةبل جتة معتم ة * 

ن للـش  وتكـو  ،المتنية، ومعلومات الاتصال للقائم  عملية التشخيص المختص الذي صادق للش الوثيقة

 :وتتحقق  تا الشروط التالية ، ة وموةعةأوراق رعية، مؤر

التشـخيص الفـارةا    فــا ة ت ريبيـة مكثفـة   فـيع ة م  ةبل متني  يمتلكون  لأن تكون مُ •

وةـ    ،وتجارب مبايرة م  العمل مع المـراهق  والبـال   عوي اضـذرا ات النذـق والكـ م     

، أو أ صـــائا نف ـــا لصـــبي، أو طبيـــ  نف ـــا،  اإكلينيكـــيكـــون أ صـــائا نف ـــا 

 الع ةة. يغيرهم م  المختص  الآ ري  المؤهل  عوو

 وتتثير ا لاةة للش علك الأدا . فـاوتوضح الأدا  الوظي ،أن تكون الوثائق ح يثة •

تح ي  التشخيص الفارةا الم تخ م م  ةبل ال ليل التشخيصا وا حصائا ل ضـذرا ات   •

 .(DSM – IV – R) الن خة الأ يرة النف ية

للـش   ؛ يئـة الجامعـة   فــا لذالـ    فــا ل  الحالية المتعلقة  ـالأدا  الوظي استعراض ة رات الذا •

ـــاالقـــ رة للـــش الةكيـــ ، تنظـــيم الوةـــت، الحضـــور للـــ رو ، العمـــل   » :ســـبيل المثـــال  فـ

 .(الخ ...مجمولات أو سفرده

 وتبـ و مرحلـة الذفولـة،    فــا مقاييس التقارير الذاتية لأن اضذرا ات الل ة والكـ م تظتـر    •

لمعلومــات  اإكلينيكــج  أن يتضــم  التقيــيم الشــامل ملخــص فـــيســياق،  أكثــر مــ  فـــا

تاريخيـة موضـولية مجمعــة مـ  مصــادر مثـل ال ـج ت: التقــارير، البذاةـات، وم حظــات       

 المعلم ، والا تبارات النف ية والة وية، والتاري  الذبي، والتاري  الأسري.  
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 وا  أن تكون متع دة. ،ت ل ةةالمعلومات م  المقاييس والا تبارات عاا  أن تكون  •

تقــ يم تشــخيص محــ د لاضــذرا ات التواصــل مــبني للــش الــ ليل التشخيصــا وا حصــائا    •

 (.DSM – IV – R) الن خة الأ يرة ل ضذرا ات النف ية

 :اضطراب التوحد/ 5

 أي من الحالتين التاليتين: فـيعتبر الطالب ذو التوحد مؤهلًا للخدمات التي تقدمها الجامعة يُ

المرحلـة الثانويـة، مـع ضـرورة تـوفر الوثـائق الـ  يذلبتـا          فــا / م ـان ة  تلقا   مات تر ويـة )أ( 

ةــ  مضــش لليتــا أكثــر مــ  ثــ ا  المركــ  كن ــخة مــ  الخذــة الة ويــة الفرديــة للــش أن لا يكــون   

أي مضـش   اًالمذالبـة  ا تبـارات وتقـارير أ ـرى إعا كـان التقريـر ةـ يم        فــا للمركـ  الحـق   ، وسنوات

 ه أكثر م  ث ا سنوات ةبل التق م  ذل  الخ مة أو لم يوضح التع ي ت المذلو ة   ةة.للي

 التقرير: فـا)ب( تشخيص حالة التوح  م  ةبل جتة معتم ة، مع تحقق ما يلا 

 م  ةبل ا تصاصا تشخيص معتم . اًأن يكون التقرير مع  •

ة إلى تـاري  تذبيـق   أن يتضم  التقرير اسم ومنص  أ صائا التشـخيص ومؤهلـه،  ا ضـاف    •

 .الا تبار

 يكون التقرير ح يثاً، أي   ل الث ا سنوات الماضية. أن •

 أن يوضح التقرير المشكلة ومبررات التشخيص. •

 أن يوضح التقرير تشخيص الحالة وم توى ي تتا. •

يتضــــم  التقريــــر توصــــيات  التعـــــ ي ت المذلو ــــة  نتــــائج الا تبــــارات أو الم حظـــــة        أن •

 ا كلينيكية.

 :الإعاقة السمعية/ 6

أي مــن الحــالتين   فـــي الجامعــة فـــيللدراســة عتــبر الطالــب الأصــم أو ضــعيف الســمع مــؤهلًا      يُ

 التاليتين:

 المرحلة الثانوية: فـاتلقا   مات تر وية أو   مات م ان ة )أ( 

لـذوي  تقـ متا الجامعـة    يحق للذال  الأصم أو ضعيف ال مع الاستفادة مـ  الخـ مات الـ     •
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 فــا ياً إعا كان ة  استفاد سا قاً م  الخـ مات الة ويـة أو الخـ مات الم ـان ة     عع ا لاةة

المرحلة الثانوية، مع ضرورة توفر الوثائق ال  تذلبتا لمادة القبول والت جيل كن خة مـ   

 الخذة الة وية الفردية للش أن لا يكون ة  مضش لليتا أكثر م  ث ا سنوات.

ةبـل التقـ م    ثبت مـ  م تشـفش متخصـص لكـل لـام دراسـا      يل م الذال  المعاق تق يم ما ي •

  ذل  الخ مة أو لم يوضح التع ي ت المذلو ة   ةة.

 .ال معا م  ةبل جتة معتم ة الفق انتشخيص )ب( 

لــذوي تقــ متا الجامعــة  يحــق للذالــ  الأصــم أو ضــعيف ال ــمع الاســتفادة مــ  الخــ مات الــ    

عية ل يـه مـ  ةبـل جتـة معتمـ ة للـش أن يقـ م الذالـ          حالة تشخيص ا لاةة ال ـم  فـا ععياًا لاةة 

 هذا التقرير الشروط الآتية:  فـاتقريراً ل  حالته وأن يتحقق 

ــة          • ــل ا تصاصــا تشــخيص معتمــ ، ويحمــل ر صــة لم اول ــ اً مــ  ةب ــر مع أن يكــون التقري

 .وح ة القيا  ال معا  الجتات عات الع ةة( ،مرك  ال مع والك م) ؛ مثل:التشخيص

م  التقريــر اســم ومنصــ  ا تصاصــا التشــخيص ومؤهلــه،  ا ضــافة إلى تــاري        أن يتضــ •

 .تذبيق الا تبار

 أن يكون التقرير ح يثاً، أي   ل الث ا سنوات الماضية. •

 أن يوضح التقرير المشكلة ومبررات التشخيص. •

 أن يوضح التقرير تشخيص الحالة وم توى ي تتا. •

ونوله  ،  يي( –متوسي  –ي ي  ) ة ال معيةأن يح د التقرير  وضوح ودةة درجة الخ ار •

 مختلي(. –ح ا لصبي  –)توصيلا 

للـش نتـائج الا تبـارات أو     المذلو ـة  نـا ى   والموائمـات أن يتضم  التقرير توصـيات  التعـ ي ت    •

 الم حظة ا كلينيكية.

 :الإعاقة البصرية/ 7

 فــا ي ا لاةـة البصـرية   تق متا الجامعة لـذو  ال  ال راسةيكون الذال  مؤهً  للحصول للش 

 إح ى الحالت  التاليت :
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 إعا كان الذال  متخرجاً م  أح  معاه  أو  رامج الة ية الخاصة لذوي ا لاةة البصرية.)أ( 

ي  سرض أو حادا أفقـ ه  صـره، للـش أن    أصُو أن يكون الذال  محولًا م  التعليم العام)ب( 

ع اً م  وأن يكون التقرير مُ ،فق ان البصر ومجالهيكون علك موثقاً سوج  تقرير طبي يح د ي ة 

 ةبل جـتة مختصة معتم ة، وتنذبق لليه يروط القبول. 

 :الإعاقات البدنية والصحية/ 8

المرحلـة الجامعيـة إعا    فــا تخضع أهلية الذال  عي ا لاةة الب نيـة أو الصـحية لتلقـا الخـ مات     

 توفر أح  المعياري  التالي : 

والألــراض الم  مـة لهــا وتتثيرهــا للــش أدا    ،تُثبــت ا لاةـة الب نيــة أو الصــحية  تقـارير طبيــة )أ( 

 ا ضــافة إلى تح يــ  التذــورات أو الــت يرات الــ  طــرأت  ــ ل الفــةة  ؛مجــالات مختلفــة فـــاالذالــ  

 الماضية للش أن لا ت ي  م ة هذه الوثائق للش ث ا سنوات ةبل التق م  ذل  الخ مة.

اً للشـروط  فــي الحالة مـ  جتـة معتمـ ة رعيـاً، وأن يكـون تقريرهـا م تو       أن يتم تشخيص)ب( 

 التالية: والمعلومات

علـك يـ تتا وأمـ ها     فــا وجود وصف لرلراض الحالية لالاةات الب نيـة أو الصـحية سـا     •

 المتوةع.

ومتـام الأدا    ،ما يتعلـق  تنشـذة الحيـاة الرئي ـة    فــي وجود معلومات ل  الأدا  الحالا للفـرد   •

والنظـــر  ،ومـــ ى تتثرهـــا  وجـــود ا لاةـــة مثـــل المشـــا، وأدا  المتـــام الي ويـــة  ،كـــاديماالأ

 وال مع، والةكي  والانتباه   ا ل ةالة ال راسة، والالت ام  المول  النتائا للواجبات.

علك التـتثيرات الجانبيـة لردويـة الـ  مـ        فـاتوفر معلومات ل  الأدوية وأسلوب الع   سا  •

 ثر للش ة رة الذال  وأدائه الأكاديما  الجامعة.المحتمل أن تؤ

 

* * * 
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 رابعالفصل ال

 اتـــــــــالخدم

 خدمات ذوي الإعاقة: :التاسعةالمادة 

مــاك  مــ  الوصــول إلى أ مإلى  عــ  الخــ مات الــ  تمكــنت  ونيحتــاجعوي ا لاةــة ب  الذــ

غـير   وسائل مواص ت دا لية لهذه الفئـة  فـيروللجامعة تو ،ال راسة وةالات المحاضرات  تستل الذرق

 .قادرة للش مجاراة أةرانتم م  الذ ب العادي ، إن أمك  علكال

تقـ متا الكليـات التـا ع    و ،اـ  أن توفرهـا الجامعـة    ما يلا لرض تمولة الخ مات ال فـيو

 ملتومـا تتضـمنه مـ   ـ مات تر ويـة تش ـ      ا لاةـة للذـ ب عوي   ؛ة يؤون الذـ ب أو لماد ،لها الذال 

، وا رياد الأكاديما، وال لم الأكـاديما،  حكمتم فـاوم     مات ألضا  هيئة الت ريس للش:

ا ريــاد النف ــا وا ريــاد المتــني، والخــ مات الاجتماليــة،  :والخــ مات الم ــان ة مثــل والت ــتي ت،

 التقنيات الم ال ة، وعلك للش النحو التالا:والخ مات الصحية، و

 

* * * 
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 عوبات التعلمص-1

(Learning Disabilities) 

 

 الخدمات التربوية:/ 1

 مساندة أعضاء هيئة التدريس بالجامعة: (أ)

 هدف الخدمة:* 

ا ت ــتيل وصــول الذلبــة الــذي  ـدلــم ألضــا  هيئــة التــ ريس ســا يمكــنتم مــ  تفعيــل دورهــم فــ

 لم إلى المنتا  الجامعا.ل يتم صعو ات تع

  طبيعة الخدمة:* 

و صــائص  ،ت ويــ  ألضــا  هيئــة التــ ريس  المعلومــات ال  مــة لــ  طبيعــة صــعو ات الــتعلم  •

 واحتياجات الذلبة الجامعي  الذي  ل يتم صعو ات تعلم.

ــ ريس والموظ   • ــة الت ــل موظ فـــ تعريــف ألضــا  هيئ ــي  مث ــة ومــ    فـــا المعن ـــايــؤون الذلب  ف

 ات ال  يق متا المرك .حكمتم  الخ م

ما يتعلـق  الخـ مات الخاصـة  الذلبـة المعنـي   ـ ل       فــي التن يق مع ألضـا  هيئـة التـ ريس     •

 العام ال راسا والخ مات والت تي ت ال  تق م لهم.

 الـ  ت ـال  للــش تكييـف لمليـة التــ ريس      ا سـةاتيجيات ت ويـ  ألضـا  هيئـة التــ ريس     •

 ذي  ل يتم صعو ات تعلم.لتتناس  مع احتياجات الذلبة ال

ما يتعلـق  الذلبـة   فــي تتيئة الفرص أمام ألضا  هيئة التـ ريس لمناةشـة القضـايا الـ  تتمتـم       •

 الذي  ل يتم صعو ات تعلم وا جا ة للش أسئلتتم واستف اراتتم.

إعا تمت معرفة ا لاةة وحاجة الذال  للخ مة يل م حصـول الذالـ  للـش م ـتن  يـب  تلـك        •

حتـش أن الذالـ  المعـاق رسـا      ؛ا لاةة وجميع ما يحتاجه الذال  م    ماتونوع  ،الخ مة

فلو كـان هنـاك    ؛يكون ل يه ظروا مادية صعبة لا تمكنه م  معايشة الحياة كما ا 

 ،مكافتة  اصة للمعاة  تختلف لـ  الذـ ب العـادي  لأنـه يحتـا  إلى سـائق  ـاص مـث ً        
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فلـو كانـت    ؛تتمينتـا إلا للـش ح ـا ه الخـاص     وإلى  ع  الوسائل ال  رسا لم يتمك  م 

المكافـتة أكثــر مـ  ضــعف المكافـتة الماليــة لكانـت أفضــل   مـة تقــ متا الجامعـة لتلــك       

 .الفئة

 ا تبـارات الذلبـة  عـ  تتيئتـه     فــير لتو حكمتـم  فــا ومـ    التواصل مع ألضا  هيئة الت ريس •

 م الأمر.  المرك  إن ل  وتكييفه سا يتناس  مع الذال  لأدا  الا تبار

 آلية تقديم الخدمة: * 

ــة للتعريــف          • ــة ال  م ــادة العلمي ــام مركــ   ــ مات عوي الاحتياجــات الخاصــة  إلــ اد الم ةي

ــ ريس،       ــف التـ ــرورية لتكييـ ــةاتيجيات الضـ ــ  وا سـ ــ مات المركـ ــتعلم وبخـ ــعو ات الـ  صـ

 وتو يعتا للش جميع الأة ام  الجامعة  يصالها إلى ألضا  هيئة الت ريس.

 ــ مات عوي الاحتياجــات الخاصــة  عقــ  ورق لمــل ولقــا ات دوريــة للتعريــف  ةيــام مركــ   •

ــ ريس،       ــف التـ ــرورية لتكييـ ــةاتيجيات الضـ ــ  وا سـ ــ مات المركـ ــتعلم وبخـ ــعو ات الـ  صـ

 وا جا ة للش استف ارات ألضا  هيئة الت ريس.

 

 رشاد الأكاديمي:الإ (ب)

 هدف الخدمة: * 

 صصه ورغبته وة راته.ت تيل سير الذال  أكاديميىا، وفق متذلبات تخ

 طبيعة الخدمة: * 

ا ا تيــار الــبرامج أو التخصصــات الم ئمــة وكــذلك ـم ــال ة الذالــ  الــذي ل يــه صــعو ات تعلــم فــ

 المقررات ال راسية.

 آلية تقديم الخدمة:* 

ا ا ريــاد الأكـــاديما  ـو ـــبرة ف ــ ،ةيــام مريــ  أكــاديما عوي معرفـــة  صــعو ات الــتعلم      •

ر الــبرامج أو التخصصـات الم ئمـة للذالـ  وكـذلك المقــررات     ا ا تيـا ـس ـال ة الذالـ  ف ـ  

 ال راسية.
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ــام المريــ  الأكــاديما  التعــاون مــع أ صــائا صــعو ات الــتعلم       •  والمريــ  الأكــاديما  ،ةي

ا ا تيــار الــبرامج أو التخصصــات ـا الكليــة س ــال ة الذالــ  ف ـــالم ــؤول لــ  الذالــ  ف ــ

 الم ئمة للذال  وكذلك المقررات ال راسية.

 

 خدمات التدريب على المهارات: (ج)

 طبيعة الخدمة:* 

 ت ري  الذلبة للش ما يلا: 

 (.Learning strategies)التعلم  إسةاتيجيات •

 (.Study skills)ومتارات ال راسة  إسةاتيجيات •

 (.Test taking skills)ات إسةاتيجيات أ ذ الا تبار •

 (.Note-taking skills)متارات ت وي  الم حظات  •

 (.Organization and time management kills)ات تنظيم وإدارة الوةت متار •

 (.Self- Management)ا دارة الذاتية / إدارة الذات  •

 (.Communication skills)متارات التواصل  •

 (.Social skills)المتارات الاجتمالية  •

 (.Basic academic skills)المتارات الأكاديمية الأساسية )القرا ة، الكتا ة، الرياضيات(  •

 هدف الخدمة:* 

 رفع كفا ة وفاللية تعلم الذلبة الذي  ل يتم صعو ات تعلم.

 آلية تقديم الخدمة:* 

ذ دورات ت ريبيـة وحلقـات لمليـة )ورق لمـل( لـتمك  الذلبـة       فــي يقوم المرك   إلـ اد وتن  •

 الذي  ل يتم صعو ات تعلم م  اكت اب المتارات وا سةاتيجيات ال ا قة.

صعو ات التعلم  الجامعة  تـ ا جمـع المعلومـات     وم  ثم التعاون مع أ صائا  لة الذال مقا •

 لتعبئة ال جل الشامل، أو دراسة حالته.
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وعلك  التعاون مع أ صائا صعو ات التعلم  ؛تولية ألضا  هيئة الت ريس واتتمع الجامعا •

 فــا  ة تذبيقـه يف ــوكي وأه اا  رنامج صـعو ات الـتعلم و ذذـه    ؛ توضيح مشكلة الذال 

 .وعلك  ع  أ ذ موافقة  ذية م  الذال ؛ المي ان

تح يـ    فــا  دراسة الأحوال الأسرية والاجتماليـة لذـ ب عوي صـعو ات الـتعلم وإيـراكتم      •

كــل هــ ا وعلــك  فـــاوا تيــار الأهــ اا الع جيــة واســتعراض المميــ ات والعيــوب المتوةعــة 

 ح   طبيعة المشكلة وة رات الذال  ورغباته. 

 

 :خدمات الدعم الأكاديمي (د)

 هدف الخدمة:* 

 م ان ة الذال  أكاديمياً.

 طبيعة الخدمة: * 

  .الت ريس ل  طريق الأةران •

 .أثنا  المحاضرات نيا ة ل  الذال  ت وي  الم حظات •

  .ها م جلةفـيرت جيل الكت  المقررة/ تو •

 .للذ ب ةرا  فـيرتو •

 .الأسئلة التتك  م  فتم الذال  للمحاضرة ل  طريق طرح •

تفعيـل مشـاركته دا ـل    و ،إسةاتيجيات العرض والمناةشة لجذب انتباه الذالـ   فـاالتنويع  •

 .القالة

 آلية تقديم الخدمة:* 

يقوم المرك   التعاون والتن يق مع الأة ام عات الع ةة  المادة أو المواد ال  يحتـا  الذالـ     •

 فيتا إلى هذا النوع م  الخ مة.
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 :(Accommodations) التسهيلات (هـ)

 هدف الخدمة:

 تمك  الذال  م  إ را  تحصيله العلما سا يتناس  مع احتياجاته.

 طبيعة الخدمة:

 ت تيل لملية تقييم أدا  الذال  سا يتناس  مع احتياجاته م    ل ما يلا:

 ا للواجبات.ـإلذا  وةت إضاف •

 ات.ا أثنا  تق يم الا تبارـإلذا  وةت إضاف •

 ات.الأدا  ف  يُعتم  للش الا تبار تنولة لتقييمتوفير  ب ائل م •

 .لة الا تبار  صورة واضحة ومنظمةصياغة أسئ •

 آلية تقديم الخدمة: 

يقــوم المركــ   التن ــيق مــع الأة ــام المعنيــة وألضــا  هيئــة التــ ريس الــذي  لهــم ل ةــة مبايــرة  

 لتوفير الخ مة ال  يحتاجتا الذال . 

 

 الخدمات المساندة:/ 2

 :رشاد النفسيالإ ( أ)

 هدف الخدمة:* 

ــار النف ــية ال ــلبية عات        ــش الآث ــ  لل ــش الت ل تذــوير يخصــية الذالــ  مــ   ــ ل م ــال ته لل

ا اكتشاا عاته وميولـه ورغباتـه، وتح ـ  توجتاتـه     ـالع ةة  تثر صعو ات التعلم لليه، وم ان ته ف

 نحو التعلم. 

 طبيعة الخدمة:* 

ــة     ــ يم  ــ مات ا ريــاد النف ــا للذلب ــا  للــش دراســة حالــة        تق ــا  ن ــرر حــاجتتم إليت  الــذي  تتق

كل طال   شكل فـردي، وتقـ م فرديـاً أو جماليـاً ح ـ  نـوع ا ريـاد المذلـوب والأسـلوب المناسـ            

 لتق يمه.
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 آلية تقديم الخدمة:* 

يقوم المرك   تق يم ا رياد النف ا للذلبة مبايـرة أو  التن ـيق مـع مراكـ  ا ريـاد النف ـا       

 إعا كانت متوفرة. ا الجامعةـف

 

 :الإرشاد المهني ( ب)

 هدف الخدمة:* 

 ا المرحلة الجامعية.ـتمك  الذلبة م  الاستفادة القصوى م  الوةت والجت  المبذول ف

 طبيعة الخدمة:* 

ــم        ــا ي ئـ ــة ومـ ــ راتتم المتنيـ ــاا ةـ ــش اكتشـ ــال تتم للـ ــالمت  وم ـ ــوليتتم  ـ ــة وتـ ــف الذلبـ تعريـ

  صائصتم واحتياجاتتم وميولهم.

 آلية تقديم الخدمة:* 

ا ـةيام المرك   تق يم ا رياد المتني للذلبة مبايرة أو  التن يق مـع مراكـ  ا ريـاد المتـني ف ـ    

 الجامعة إعا كانت متوفرة.

 

 :الخدمات الاجتماعية (ج)

 هدف الخدمة:* 

تمك  الذلبة الذي  ل يتم صعو ات تعلم م  التفالل الاجتمالا الناجح مـع  م ئتـم وألضـا     

 ئة الت ريس وغيرهم لتحقيق حياة اجتمالية لالية الجودة.هي

 طبيعة الخدمة:* 

تنمية وتذوير المتارات الاجتماليـة لـ ى الذلبـة الـذي  لـ يتم صـعو ات تعلـم، وم ـال تتم للـش          

 ا الجامعة و ارجتا. ـحل المشك ت الاجتمالية ال  تعةضتم ف

 آلية تقديم الخدمة:* 

ت الاجتماليــة للذلبــة المــؤهل  لهــذه الخ مــة  شــكل مبايــر أو    يقــوم المركــ   تقــ يم الخــ ما 



 

– 46 – 

 ا الجامعة إعا كانت متوفرة. ـ التن يق مع مراك  الخ مة ف

 

 الخدمات الصحية:  (د)

 هدف الخدمة:* 

رفــع م ــتوى فالليــة العقــاةير الــ  ةــ  توصــف للذلبــة الــذي  لــ يتم صــعو ات تعلــم والحــ  مــ     

 ام غير الم ؤول.أضرارها ال  ة  تنجم م  الاستخ 

 طبيعة الخدمة:* 

تقييم حاجـة  عـ  الذلبـة الـذي  لـ يتم صـعو ات تعلـم إلى العقـاةير الـ  تعيـنتم للـش الانتبـاه،             

 ومراةبة أثرها لليتم صحياً ونف ياً وأكاديمياً. 

 آلية تقديم الخدمة:* 

  مة.ا تق يم هذه الخـيقوم المرك   الةتي  والتن يق مع الجتات الصحية المؤهلة ف

 

 :التقنية المساعدة (هـ)

 هدف الخدمة:* 

 تح   الأدا  الأكاديما للذلبة الذي  ل يتم صعو ات تعلم.

 طبيعة الخدمة:* 

ــامتم           ــش أدا  مت ــم لل ــ يتم صــعو ات تعل ــذي  ل ــة ال ــ  ت ــال  الذلب ــ ة ال ــبرامج والأجت ــوفير ال ت

 الأكاديمية  كفا ة وفاللية وت ريبتم للش استخ امتا.

 يم الخدمة:آلية تقد* 

يقوم المرك   التن ـيق مـع الكليـات والمكتبـة  تـوفير التقنيـة الم ـال ة وتـ ري  الذلبـة الـذي            

 ل يتم صعو ات تعلم للش استخ امتا. 

 

* * * 
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الانتباه والنشاط الحركي الزائد نقص اضطراب-2  

(Attention Deficit Hyperactivity Disorder) 

 

 الخدمات الأساسية: (أ)

يتع  للش المحاضر تح ي  أحـ  الذـ ب للقيـام  ت ـذ الم حظـات للذالـ         ظاتأ ذ الم ح •

 حالة غياب الذال  الأساسا الذي يت ذ الم حظات.  فـاوتح ي    يل ل ر 

 ح   حاجته لذلك. للذال  إعا لم يكمل الا تبار فـاإلذا  الوةت ا ضا •

 .تشتتل  لوامل ال  عي اًتح ي  مكان ا تبار   يل يكون أكثر ه و   •

 غرفة الصف. فـاأجت ة تقنية م ال ة كتجت ة الت جيل ل ستخ ام  فـيرتو •

   أي   مات يحتاجتا الذال  ح   إلاةته.فـيرتو •

 

 الخدمات داخل المحاضرات:  (ب)

   .يرح المعلومة فـاالتنويع  •

 تق يم المتام  شكل  ذوات محف ة. •

 إلذا  وةت لرسئلة. •

  التعليمات المكتو ة للذال .فـيرتو •

 الحصول للش الم ال ة ال  مة لاحتياجاته. فـام ال ة الذال   •

 .العملية التعليمية كل ح   ة راته فـا  الذال  للش المشاركة فـيتح •

 

 الاختبارات: فـيالخدمات  (ج)

 أوراق مراجعة، ولينات م  الا تبارات ال ا قة للت ري  لليتا.و  دليل إرياديفـيرتو •

 .المشتتات   ل الا تبار مكان هاد  أو تقليل فـيرتو •

 واضحة وتكون هذه المعلومات  صفة مكتو ة ويفتية. جعل تعليمات الا تبار •
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 ا تبار الا تيار م  متع د. فـاالا تعاد ل  نموع  التضليل  •

 .مع م توى تركي  وانتباه الذال و منه  أن يتناس  محتوى الا تبار •

 

 خدمات ترتيب الصف والمادة: (د)

وموالي  الت ـليم والت ويـ   وةـت     ،ادة مثل: وةت الا تبارات والواجباتتوضيح متذلبات الم •

 .(الموالي  فـاكاا لتلبية أي ت يير 

 يكل أوراق لمل أو ةائمة متذلبات. للشة فـيإلذا  تعليمات إضا •

 توضيح مخذي ال ر  والمحاضرات. •

 تشجيع استخ ام التقنية الم ال ة و رمجياتتا.  •

 

 :الخدمات الاجتماعية

 :دف الخدمةه* 

م  التفالل الاجتمالا النـاجح   الذلبة الذي  ل يتم اضذرا ات الانتباه والنشاط ال ائ  م ال ة

ــش الاســتق لية   ــش الــذات  التعــاون مــع فريــق العمــل     ،والتقــ م الأكــاديما وتــ ريبتم لل والالتمــاد لل

 سرك  الاحتياجات الخاصة. 

 :طبيعة الخدمة* 

التكيـف مـع البيئـة الجامعيـة      فــا ليـة لـ ى الذلبـة وم ـال تتم     تنمية وتذوير المتـارات الاجتما 

 تم الق رة للش مواجتة وحل مشك تتم وت ريبتم للش إسةاتيجيات حل المشك ت.ا ك إو

 :آلية تقديم الخدمة* 

مقا لة الذال   ت ا جمع المعلومات لتعبئة ال جل الشامل )يتم أ ـذ معلومـات لـ  الذالـ       •

 أةرانـه المنـ ل ومـع   و الم رسـة  فــا دته، ومعلومـات لـ  سـلوكياته    مراحل تذوره منذ ولا فـا

 دراسة حالته. ط ع للش تقرير التشخيص الذبي أن وج ت(، وم  ثموالا

طبيـ ، أ صـائا    ،أ صـائا صـعو ات تعلـم   ) م ـان ة و العمل مـع فريـق لمـل ومصـ ر دلـم      •
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 .الأسرة( ،اجتمالا، لضو هيئة الت ريس أ صائا ،نف ا

تنميــة متــارات الذالــ   اصــة غــير الأكاديميــة      لالبحــا لــ  فــرص لــ لم نقــاط القــوة       •

 أو الرياضة(. ،)الهوايات والمواه 

 

* * * 



 

– 51 – 

 النفسيةالاضطرابات -3

(Mental Disorders) 

 

 :الخدمات الأكاديمية /1

 الأكاديمية المناسبة تح د لكل طال   شكل فردي مـ  ةبـل مركـ  تذـوير     الموائماتتتح د 

   :وتتضم  الخ مات الأكاديمية ما يلا ،وها مبنية للش توثيق ا لاةة ؛عوي الاحتياجات الخاصة   مات

 .الت جيل المبكر للمقررات •

 .تق يم المقررات  ذرق   يلة •

 .ت وي  الم حظات وت جيل المحاضرات فـاالم ال ة  •

 .الا تبارات المرنة •

 .تامل  الما ل ن المبكر  •

 .حضور ال رو  فـامرونة  •

 .م ة إنتا  ال راسة فـارونة م •

 الاستشارات النف ية •

 

  :إجراءات التسجيل المبكر (أ)

للــش والــ  ةــ  تتفــاةم نتيجــة لضــ وط يشــجعون  نف ــيةالذــ ب الــذي  يعــانون مــ  اضــذرا ات 

الـ  تت ـب   ـه ا لاةـة.      فــا لت جيل المبكر لتفادي ج ول المقررات وال  ة  ت ي  م  العج  الوظيا

أوةات مح دة م  اليوم  فـاب الذي  يتناولون لقاةير طبية نتيجة لحالة ا لاةة ال  ل يتم أيضاً الذ 

 للت جيل المبكر للمقررات.  ونهم أيضاً مؤهل

 

  :الاختبارات فـيالمرونة  (ب)

 ـذ  م أأو ارتفاع م ـتويات القلـق يحـق له ـ    ،الانتباه فـاالذ ب الذي  يعانون م  مشك ت  •
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 الية م  المشتتات الصوتية والبصرية  ق ر ا مكان.  يئة   فـا الا تبار

وةت مناس   فـا لذال   إكمال الا تبارلتم ي  الوةت المخصص ل  تبار يعني أن ي مح  •

 هو مخصص لبقية الذ ب. مماة  يمت  أكثر 

 .(ل رم  ةبل يخص  ةرا ة الا تبار) :مثً  ، ذرق   يلة تق يم الا تبار •

 .ي اً ل   م ئتم الذ ب العادي ةالات  اصة  ع فـاوضعتم  •

 

  :الإعلان المبكر عن المهام (ج)

 .م ال تتم  الت جيل رةم لن  امت   الشع 

 

 :المحاضراتحضور  فـي)د( المرونة 

ت داد لليتم الض وط نتيجة لالاةـة   الذي  يعانون م  اضذرا ات نف ية م منة والذي  الذ ب

ــا   ــانون منت ــ  يع ــثً  ؛ال ــ ا  الذــ ب ع) :م ــاب ،وي اضــذرا ات الم ــة والذــ ب عوي  ،أو الاكتت ا لاة

 . حالة التت ير فـايذبق لليتم ما يذبق للش الذ ب العادي  واضذرا ات القلق( 

 

 :الإرشاد النفسي /2

  ،ذـ ب الـذي  يعـانون مـ  اضـذرا ات انفعاليـة      لو  مات لـ   نف ـا متنولـة ل    إرياداتق م تُ

 أو سلوكية.

 :يعة الخدمة* طب

التكيـف مـع البيئـة الجامعيـة      فــا تنمية وتذوير المتـارات الاجتماليـة لـ ى الذلبـة وم ـال تتم      

 الق رة للش مواجتة وحل مشك تتم وت ريبتم للش إسةاتيجيات حل المشك ت. وإك ا تم

 

* * * 
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 اضطرابات التواصل-4

(Communication Disorders) 

 

تح ي  أح  الذ ب للقيـام  ت ـذ الم حظـات    يتع  للش المحاضر    مات أ ذ الم حظات – 0

 حالة غياب الذال  الأساسا الذي يت ذ الم حظات.  فـاوتح ي    يل ل ر  ،للذال 

 غرفة الصف. فـاالق م الأكثر ه و ى ومشتتات أةل  فـاإلذا  الأولوية للذال  للجلو   – 3

 استخ ام ل ة ا يارة. – 2

 ال ة.ال ماح  استخ ام أجت ة تقنية م  – 1

 .الشفاهالمحاضرات ل تولة ةرا ة  فـامكان الح يا  بي  ة ر ا  – 6

 .أنشذة لملية( –  ذوط لريضة – يرح أو تق يم المحاضرات  تكثر م  طريقة )مرئية – 6

 تق يم المعلومات م    ل  ذوات ص يرة. – 4

 إتاحة الوةت لل ؤال وا جا ات.  – 2

 ة. الحرص للش إلذا  تعليمات مختصر – 4

 تح ي  الاحتياجات الفردية لكل حالة. – 01

 

  :الخدمات الاجتماعية

 :هدف الخدمة* 

التفالــل الاجتمــالا النــاجح والتقــ م  للــش  م ــال ة الذلبــة الــذي  لــ يتم اضــذرا ات التواصــل 

 عوي وت ريبتم للش الاستق لية والالتماد للش الذات  التعـاون مـع فريـق العمـل سركـ       ،الأكاديما

 جات الخاصة. الاحتيا

 :طبيعة الخدمة* 

التكيـف مـع البيئـة الجامعيـة      فــا تنمية وتذوير المتـارات الاجتماليـة لـ ى الذلبـة وم ـال تتم      

 وت ريبتم للش إسةاتيجيات حل المشك ت. ،الق رة للش مواجتة وحل مشك تتم وإك ا تم
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  :آلية تقديم الخدمة* 

الاجتمــالا الأولــا لهــذه ا البحــ لــ ادمشــك ت تواصــل وإ اســتقبال الذلبــة الــذي  لــ يتم •

 .الحالات تمتي اً لعرضتا للش أ صائا التخاط   المرك 

 ع   –  ذبيعة المشكلة ال  يعانا منتا الذال  تولية أسرة المري  وألضا  هيئة الت ريس •

سةاتجيات الاجتماليـة المناسـبة للتعامـل    ويعمل للش توجيتتم إلى ا  –  ذ موافقة الذال أ

 معتم.

 

* * * 
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 اضطراب التوحد-5

(Autism Disorders) 

 

 الخدمات التربوية: /1

 مساندة أعضاء هيئة التدريس بالجامعة: (أ)

 هدف الخدمة:* 

ت ـتيل   فــا تت ا هذه الخ مة إلى دلم ألضا  هيئة الت ريس سـا يمكـنتم مـ  تفعيـل دورهـم      

 وصول الذ ب عوي التوح  إلى تعلم المنتا  الجامعا.

 مة: طبيعة الخد* 

 ما يلا:للش مل هذه الخ مة تتش

ت وي  ألضا  هيئة الت ريس  المعلومـات ال  مـة لـ  طبيعـة اضـذراب التوحـ ، و صـائص         •

 واحتياجات الذلبة الجامعي  م  عوي التوح .

 لمــادة فــا  المعنــي  مثـل موظ فــ  والموظ حكمتـم  فـــاومـ    تعريـف ألضـا  هيئــة التـ ريس    •

  مات ال  يق متا المرك .حكمتم  الخ فـايؤون الذ ب وم  

ما يتعلـق  الخـ مات الخاصـة  الذلبـة المعنـي   ـ ل       فــي التن يق مع ألضـا  هيئـة التـ ريس     •

 والخ مات والت تي ت ال  تق م لهم. ،العام ال راسا

الـ  ت ـال  للــش تكييـف لمليـة التــ ريس       الاسـةاتيجيات ت ويـ  ألضـا  هيئـة التــ ريس     •

 ب.لتتناس  مع احتياجات الذ 

ما يتعلق  الذ ب، فـيتتيئة الفرص أمام ألضا  هيئة الت ريس لمناةشة القضايا ال  تتمتم  •

 وا جا ة للش أسئلتتم واستف اراتتم.

 آلية تقديم الخدمة: * 

 فـايقوم مرك    مات عوي الاحتياجات الخاصة  الجامعة  التعاون مع الفريق المتخصص  •

ادة العلميـــة ال  مـــة للتعريـــف  اضـــذراب التوحـــ ،  تر يـــة وتعلـــيم عوي التوحـــ   إلـــ اد الم ـــ
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وتو يعتــا للــش جميــع   ،وبخــ مات المركــ  وا ســةاتيجيات الضــرورية لتكييــف التــ ريس  

 الأة ام  الجامعة  يصالها إلى ألضا  هيئة الت ريس.

ولقـا ات   مصـ ره  يقوم مرك    مات عوي الاحتياجات الخاصة  الجامعة  عقـ  ورق لمـل   •

ــة للتعريـــف   ـــ ــرورية   دوريـ ــ  وا ســـةاتيجيات الضـ ــ ، وبخـــ مات المركـ الذ ب عوي التوحـ

 لتكييف الت ريس، وا جا ة للش استف ارات ألضا  هيئة الت ريس. 

 

 :الإرشاد الأكاديمي (ب)

 هدف الخدمة:* 

ــات تخصصــه        ــاً، وفــق متذلب ــ  أكاديمي  ،يتــ ا ا ريــاد الأكــاديما إلى ت ــتيل ســير الذال

  ورغبته وة راته.

 لخدمة: طبيعة ا* 

 أو التخصصات الم ئمة، وكذلك المقررات ال راسية. ،ا تيار البرامج فـام ال ة الذال  

 آلية تقديم الخدمة: * 

المري  الأكاديما الم ؤول ل  الذال  و يقوم المري  الأكاديما  التعاون مع أ صائا التوح 

  ئمـة للذالـ  وكـذلك المقـررات    أو التخصصـات الم  ،ا تيار البرامجللش الكلية س ال ة الذال   فـا

 ال راسية.

 

 :الدعم الأكاديمي (ج)

 هدف الخدمة:* 

 م ان ة الذال  م  عوي التوح  أكاديمياً.

 طبيعة الخدمة: * 

 دلم الذال  م    ل ما يلا:

 الت ريس ل  طريق الأةران. •
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 ت وي  الم حظات أثنا  المحاضرات. •

 .FM أجت ة فـيرتو •

 آلية تقديم الخدمة: * 

أو المـواد الـ  يحتـا  الذالـ       ،وم المرك   التعاون والتن يق مـع الأة ـام عات الع ةـة  المـادة    يق

 تا إلى هذا النوع م  الخ مة.فـي

 

 :التسهيلات (د)

 هدف الخدمة: * 

 .ة راتهتمك  الذال  م  عوي التوح  م  إ را  تحصيله سا يتناس  مع 

 طبيعة الخدمة:* 

 ما يلا: كذال  م  عوي التوح  سا يتناس  مع احتياجاته ت تيل لملية تقييم أدا  ال

 . للواجبات فـاإلذا  وةت إضا •

 .  ل الا تباراتفـا إلذا  وةت إضا •

  .   ائل متنولة لتقييم الأدافـيرتو •

 .مقاليهتضم  الا تبارات أسئلة ألا ت •

 .التعليم الشفتا •

 آلية تقديم الخدمة: * 

الأة ام المعنيـة، وألضـا  هيئـة التـ ريس الـذي  لهـم ل ةـة         يقوم المرك   التعاون والتن يق مع 

  الخ مة ال  يحتا  إليتا الذال  عي التوح .فـيرمبايرة لتو

 

 الخدمات المساندة:/ 2

 هدف الخدمة:* 

 تمك  الذ ب عوي التوح  م  التفالل مع الأنشذة الأكاديمية طوال م يرتتم الجامعية.
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 طبيعة الخدمة:* 

 ت والمعينات التقنية  تيكالها وأنوالتا المختلفة.  المع افـيرتو •

 ت وي  وكتا ة المحاضرات  استخ ام أح ا التقنيات. •

 تخصيص وةت أطول لأدا  الامتحانات لن  الحاجة. •

 .المنا ل إعا ل م الأمر وأن يكون للش ح اب الذال  إعا أراد فـا الم ر  الم ال  •

: أجتـ ة إنـذار الحريـق،    تتيئة البيئة التعليميـة  ،ةالأجت ة التقنية ال معية والبصرية الم ال  •

 .الخ ...الاتصالات

 آلية تقديم الخدمة:* 

 فــا يقوم مرك    مات عوي الاحتياجات الخاصة  التعاون والتن يق مع الجتـات عات الع ةـة   

 تق يم هذه الخ مة.

 

 :الخدمات الاجتماعية/ 3

 :هدف الخدمة* 

ــ يتم اضــذرا     ــذي  ل ــة ال ــش ات التوحــ م ــال ة الذلب ــاجح والتقــ م    لل التفالــل الاجتمــالا الن

عوي وت ريبتم للش الاستق لية والالتماد للش الذات  التعـاون مـع فريـق العمـل سركـ        ،الأكاديما

 الاحتياجات الخاصة. 

 :طبيعة الخدمة* 

 ،التكيف مع البيئـة الجامعيـة   فـاوم ال تتم  ،تنمية وتذوير المتارات الاجتمالية ل ى الذلبة

 وت ريبتم للش إسةاتيجيات حل المشك ت. ،الق رة للش مواجتة وحل مشك تتم وإك ا تم

 :آلية تقديم الخدمة* 

ــة الــذي  لــ يتم   • الاجتمــالا الأولــا لهــذه   البحــا وإلــ اد ،اضــذراب توحــ   اســتقبال الذلب

 الحالات تمتي اً لعرضتا للش فريق العمل  المرك .

 .مع الآ ري  ةل ةات ااا يم ال ة الذال  للش الألفة وتكوي   •
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 .وتح ينتا لتوافق مع احتياجاته ،تعريف الذال   البيئة الجامعية •

اتتمــع الجـــامعا متــارات التعامــل مـــع     إك ــاب و ،إك ــا ه متــارات الأدا  الاجتمـــالا   •

 الذال  التوح ي.

  ع  الحالات الخاصة. فـات ريبه للش الالتماد للش النفس  •

 

* * * 
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 الإعاقة السمعية-6

(Hearing Impairment) 

 

  الخدمات التربوية:/ 1

ا  للش الذال  عي ا لاةة ال معية حمل  ذاةة ظاهرة للجميع  وضع الذال  الصـحا حتـش   

 .يمك  استفادة م  جميع الخ مات

 : خدمات أعضاء هيئة التدريس (أ)

 هدف الخدمة:* 

ت ـتيل   فــا عيـل دورهـم   تت ا هذه الخ مة إلى دلم ألضا  هيئة الت ريس سـا يمكـنتم مـ  تف   

 أو ضعاا ال مع إلى تعلم المنتا  الجامعا.  ،وصول الذ ب والذالبات الصم

 طبيعة الخدمة:* 

ت وي  ألضـا  هيئـة التـ ريس  المعلومـات ال  مـة لـ  طبيعـة ا لاةـة ال ـمعية، و صـائص            •

 أو ضعاا ال مع. ،واحتياجات الذلبة الصم

 فـــايــؤون الذــ ب ومــ   فـــاالمعنــي  مثــل موظ فـــ تعريــف ألضــا  هيئــة التــ ريس والموظ  •

   مات عوي الاحتياجات الخاصة. حكمتم  الخ مات ال  يق متا مرك 

ما يتعلـق  الخـ مات الخاصـة  الذلبـة المعنـي   ـ ل       فــي التن يق مع ألضـا  هيئـة التـ ريس     •

مـ   ـ ل إصـ ار مركـ   ـ مات      ، العام ال راسا والخ مات والت ـتي ت الـ  تقـ م لهـم    

إسـةاتيجية التعامـل   مرفقـا معـه    اسم الذالـ  وحالتـه    فـالاحتياجات الخاصة  ذاب تعريا

 . م    ل البري  ا لكةوناإلكةونيا ويكون علك ورةياً ومعه 

الـ  ت ـال  للــش تكييـف لمليـة التــ ريس       الاسـةاتيجيات ت ويـ  ألضـا  هيئـة التــ ريس     •

 مع.لتتناس  مع احتياجات الذ ب الصم أو ضعاا ال 

ما يتعلـق  ـالذ ب   فــي تتيئة الفرص أمام ألضا  هيئة الت ريس لمناةشة القضايا ال  تتمتـم   •

 أو ضعاا ال مع، وا جا ة للش أسئلتتم واستف اراتتم. ،الصم
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 آلية تقديم الخدمة:* 

تر يـة   فــا يقوم مرك   ـ مات عوي الاحتياجـات الخاصـة  التعـاون مـع الفريـق المتخصـص         •

ال ــمع  إلــ اد المــادة العلميــة ال  مــة للتعريــف  ا لاةــة ال ــمعية،     ضــعااو وتعلــيم الصــم

الضــرورية لتكييــف التــ ريس، وتو يعتــا للــش جميــع    وبخــ مات المركــ  وا ســةاتيجيات 

 الأة ام  الجامعة  يصالها إلى ألضا  هيئة الت ريس.

ريـة  يقوم مرك   ـ مات عوي الاحتياجـات الخاصـة  الجامعـة  عقـ  ورق لمـل ولقـا ات دو        •

للتعريف  الصم وضعاا ال ـمع، وبخـ مات المركـ  وا سـةاتيجيات الضـرورية لتكييـف       

  الت ريس، وا جا ة للش استف ارات ألضا  هيئة الت ريس.

 

 خدمات الإرشاد الأكاديمي: (ب)

 هدف الخدمة:* 

يت ا ا رياد الأكاديما إلى ت تيل سـير الذالـ  الأصـم أو ضـعيف ال ـمع أكاديميـاً، وفـق        

ــه   متذ ــه وة رات ــات تخصصــه ورغبت ـــا تهم ــال و لب ــه،     ف ــة ل ــبرامج أو التخصصــات الم ئم ــار ال ا تي

 وكذلك المقررات ال راسية.

 آلية تقديم الخدمة: * 

 ضــعاا ال ــمعو يقـوم مركــ   ــ مات عوي الاحتياجــات الخاصــة  التعـاون مــع أ صــائا الصــم  

 فــا لذال  الأصم أو ضـعيف ال ـمع   الكلية س ال ة ا فـاالمري  الأكاديما الم ؤول ل  الذال  و

 المقررات ال راسية.  ا تيار فـا ا تيار البرامج أو التخصصات الم ئمة، وكذلك

 

 خدمات الدعم الأكاديمي:  (ج)

 هدف الخدمة:* 

 أو ضـــــعيف ال ـــــمع  ،تتـــــ ا  ـــــ مات الـــــ لم الأكـــــاديما إلى م ـــــان ة الذالـــــ  الأصـــــم 

 أكاديمياً. 
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 طبيعة الخدمة:* 

 ق الأةران.الت ريس ل  طري •

 ت وي  الم حظات أثنا  المحاضرات. •

 .FM أجت ة فـيرتو •

  مةجم  لل ة ا يارة.فـيرتو •

 آلية تقديم الخدمة:* 

يقــوم مركــ   ــ مات عوي الاحتياجــات الخاصــة  التعــاون والتن ــيق مــع الأة ــام عات الع ةــة    

 هذا النوع م  الخ مة.تا إلى فـي المادة أو المواد ال  يحتا  الذال  الأصم أو ضعيف ال مع 

 

 التسهيلات: (د)

 هدف الخدمة:* 

تق متا الجامعة إلى تمك  الذال  الأصم أو ضـعيف ال ـمع مـ  إ ـرا       تت ا الت تي ت ال 

تحصيله سا يتناس  مع احتياجاته، وم  ثم ت تيل لملية تقييم أدا  الذال  الأصم أو ضعيف ال ـمع  

 سا يتناس  مع احتياجاته.

  دمة:طبيعة الخ* 

 . للواجبات فـاإلذا  وةت إضا •

 لأدا  الا تبارات. فـاإلذا  وةت إضا •

    ائل متنولة لتقييم الأدا ،   لًا م  الالتماد للش الا تبارات فقي.فـيرتو •

 .مقاليهل م تضم  الا تبارات للش أسئلة  •

النتـائا  والفصـلا   الا تبـار  فـال  ول مع الذال  لال ماح لمق م الخ مات ال معية  المرك   •

 عنش )المقصود  ال ؤال(.الملشرح معانا المفردات الج ي ة للش الذال  ليتمك  م  فتم 

 آلية تقديم الخدمة:* 

يقوم مرك  تذوير   مات عوي الاحتياجـات الخاصـة  التعـاون والتن ـيق مـع الأة ـام المعنيـة،        
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 ا  إليتــا الذالــ  الأصــم  الخ مــة الــ  يحتــفـــيروألضــا  هيئــة التــ ريس الــذي  لهــم ل ةــة مبايــرة لتو 

 أو ضعيف ال مع، ومنتا:

 ويتم ذلك من خلال:  ،لصم وضعاف السمع للتعليم الجامعيتهيئة الطلاب ا 

القرا ة  فـاتصميم ا تبارات ل وية ياملة مقننة تقيس متارات الذ ب الصم وضعاا ال مع  •

الذالــ   والكتا ــة  شــكل أساســا، ومــ    لهــا يمكــ  تح يــ  الم ــتوى الفعلــا لقــ رات   

 (.ا تبار تح ي  الم توى)ضو  احتياجاته  فـاالل وية مع مرالاة  صوصية كل طال  

الل ـة   فــا إلحاق الذ ب الصـم وضـعاا ال ـمع  ال ـنة التحضـيرية  تـ ا تذـوير ةـ راتتم          •

طـرق كتا ـة    فــا العر ية، والرياضيات، والحاس  الآلـا واسـتخ اماته، وتذـوير ةـ راتتم     

ــارير ـــيوكي ،لجامعيــةوالأبحــاا ا ،التق  ،نةنــتالمكتبــة وا  فـــاة البحــا لــ  المراجــع   ف

  للجامعة وتعريفتم  تا وستذلباتتا و الخ مات ال  تق متا لهم. وتتيئتتم

 تتيئة وإل اد وت ري  مةجما ل ة ا يارة.  •

 وذلك من خلال ،تهيئة البيئة الجامعية: 

ــة    • ــة  الجامعــ ــات الخاصــ ــ مات عوي الاحتياجــ ــ   ــ ــل دور مركــ ــة   تفعيــ ــتم تتيئــ ــا يــ  بحيــ

وتكــون مقــراً  ؛والمتذلبــات الضــرورية للذــ ب الصــم وضــعاا ال ــمع   ،ةالــة  ــالتجتي ات

 عــ   فـــالتــ ريس النقــاط الــ  ةــ  تشــكل للــش  عــ  الذــ ب الصــم أو ضــعاا ال ــمع  

 المقررات.

لذ ب الصم أو ضعاا ال ـمع سـوا    ا تتيئة ألضا  هيئة الت ريس الذي  سيقومون  ت ريس •

 الجامعة، وا داري ، وعلك م    ل ما يلا: فـاالتحضيرية أو  ال نة فـا

تعلــم الل ــة العر يــة للذــ ب الصــم وضــعاا    فـــاالتــ ري  للــش طــرق التــ ريس الح يثــة  -

التـ ريس للذـ ب الصـم     فــا ة توظيـف التقنيـات الح يثـة    فــي والت ري  للش كي ،ال مع

 وضعاا ال مع.

 ،امــل مــع الذــ ب الصــم وضــعاا ال ــمع     ة التعفـــيلقــ  ورق لمــل ت ريبيــة لــ  كي   -

 التعليم العالا. فـاوحقوةتم  ،واحتياجاتتم ،و صائصتم
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 (.الخ ...ل مع الصم )يؤون الذ ب، المكتبة للش طرق التواصفـ ت ري   ع  الموظ-

 الوسـائل التعليميـة والأجتـ ة والتقنيـات التعليميـة للذـ ب والذالبـات الصـم وضـعاا          فـيرتو •

 أجت ة ا يارات الضوئية لانذار ال  تعتم  للش فـيرالمحاضرات، كتو ةالات فـاال مع 

  الشايات الكتا ية لكل ما يقال دا ل المحاضرة.فـيرتحويل الصوت، وتو

 FMـ الأجت ة المعينة ال معية الفردية للذ ب والذالبات الصم، والجمالية كجتا  الفـيرتو •

 ةالات المحاضرات. فـا

هيئـة التـ ريس للذـ ب     ات الخاصـة  المحاضـرات مـ  ةبـل ألضـا       الكتـ  والمـذكر  فـيرتو •

   اية كل فصل دراسا.  فـاوالذالبات الصم 

ة الاجتماليـة للـش م ـتوى    فــي الأنشـذة الثقا  فــا وضع  ذـة تضـم  انـ ما  الذـ ب الصـم       •

 الجامعة.

 

 :الخدمات المساندة (هـ)

 هدف الخدمة:* 

لفرديــة للذــ ب عوي ا لاةــة ال ــمعية ســا     تتــ ا هــذه الخــ مات إلى م ــان ة الاحتياجــات ا    

  يمكنتم م  التفالل مع الأنشذة الأكاديمية طوال م يرتتم الجامعية.

 طبيعة الخدمة:* 

  المةجم  المؤهل  والمر ص لهم.فـيرتو •

 ت وي  وكتا ة المحاضرات  استخ ام أح ا التقنيات. •

  وةت أطول لأدا  الامتحانات لن  الحاجة.فـيرتو •

 الم ر  الم ال . فـيرتو •

  الأجت ة التقنية ال معية الم ال ة.فـيرتو •

 .الخ ...أجت ة إنذار الحريق، والاتصالات تتيئة البيئة التعليمية م  •
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 :الخدمات الاجتماعية/ 2

 :هدف الخدمة* 

 ،م  التفالل الاجتمالا الناجح والتق م الأكـاديما  الذلبة الذي  ل يتم إلاةة ععية م ال ة

والالتمــاد للــش الــذات  التعــاون مــع فريــق العمــل سركــ  الاحتياجــات     ،ش الاســتق ليةوتــ ريبتم للــ

 الخاصة.  

 :طبيعة الخدمة* 

 ،التكيف مع البيئـة الجامعيـة   فـاوم ال تتم  ،تنمية وتذوير المتارات الاجتمالية ل ى الذلبة

 والان ما  مع اتتمع الجامعا. ،الق رة للش مواجتة وحل مشك تتم وإك ا تم

 :آلية تقديم الخدمة* 

الاجتمالا الأولا لهـذه الحـالات    وإل اد البحا ،استقبال الذلبة الذي  ل يتم إلاةة ععية •

 .والتعاون مع فريق العمل  المرك  ،تمتي اً لتحويلتا للش وح ة ا رياد ال معا

 ؛اوالاســتقرار الاجتمــال ،تــ انوالعمــل للــش تحقيــق الا ،متا عــة أوضــاع الذلبــة الاجتماليــة •

 وعلك سشاركة فريق العمل  المرك .

والمتــارات التواصــلية الــ  يحتاجوهــا  ،ت ويــ  الذلبــة  المعلومــات حــول المتــارات الاجتماليــة  •

 ومع ألضا  هيئة الت ريس. معة، وأسالي  التعامل مع  م ئتم الجا

 ة الحصول للش المكافتة المادية الخاصة  ا لاةة.فـيإلى كي إرياد الذلبة •

إاــاد وظــائف مناســبة، والتن ــيق  فـــاوم ــان تتم  ،الذــ ب الصــممــ  را  الخــمتا عــة  •

 . ل اد دورات ت ريبية لهم أثنا  دراستتم  الجامعة

 ع  أ ذ موافقة الذال   ذبيعـة المشـكلة    وألضا  هيئة الت ريس ،تولية اتتمع الجامعا •

ــش تــوجيتتم إلى ا ســةاتجيات الا   ،الــ  يعــانا منتــا  اليــة المناســبة للتعامــل  جتموالعمــل لل

 معتم.

 

* * * 
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 الإعاقة البصرية-7

(Visual Impairment) 

 

 :الخدمات الأكاديمية/ 1

 الجامعة: فترة التسجيل لدخول فـيالإرشاد الأكاديمي المبكر  (أ)

 هدف الخدمة:* 

الجامعــة إلى تعريــف  فــةة الت ــجيل لــ  ول  فـــاتتــ ا  ــ مات ا ريــاد الأكــاديما المبكــر  

 كاديميىا.الذال  أ

 طبيعة الخدمة: * 

 عوي ا لاةة البصرية المتق م  للت جيل. القيام  لقا ات يومية مع الذ ب •

 فــا تعريف الذ ب عوي ا لاةة البصرية  ته اا الجامعة ورسالتتا، والوح ات التعليميـة   •

 الجامعة، وأة امتا العلمية، ويروط القبول  تا وضوا ذه.

 أة ام الجامعة. فـاالبصرية سجالات لمل الخرا  تعريف الذ ب عوي ا لاةة  •

 تعريف الذ ب عوي ا لاةة البصرية  توجه الرلاية والخ مات ال  توفرها الجامعة. •

تبصير الذـ ب عوي ا لاةـة البصـرية وتـوجيتتم لا تيـار التخصصـات المناسـبة الـ  ت ئـم           •

 ريادية.وت وي هم   ليل الذال  والنشرات ا  ة راتتم وإمكاناتتم

 آلية تقديم الخدمة:* 

م    ل ةيام مرك    مات عوي الاحتياجات الخاصة  التعاون مع الجتات عات الع ةة مثل: 

  تلك الخ مة.فـيرإدارة ا رياد والتوجيه النف ا،  التن يق مع ألضا  هيئة الت ريس عوي الع ةة لتو

 

 الجامعية: فترة الدراسة فـيالإرشاد الأكاديمي  (ب)

 هدف الخدمة:* 

لة فـــيالجامعيــة إلى تنظـيم الــبرامج الك  فــةة ال راسـة  فــا تتـ ا  ــ مات ا ريـاد الأكــاديما   



 

– 66 – 

 .جميع ا لاةات رلاية الذ ب الم تج ي  م  عوي 

 طبيعة الخدمة: * 

ــا  نظــام ال راســة        • ــرامج توجــه للذــ ب عوي ا لاةــة البصــرية الم ــتج ي  للتعريــف أساسى  

طريق نماع   اصة  المعـاة  لنـ  التحـاةتم  الجامعـة حتـش يتعـرا        وعلك ل  ؛والا تبارات

 .الذال  للش ما سيواجته أثنا  دراسته ويكون م تع اً لذلك للش أن يوضح ماله وما لليه

تجـــاو  لثـــراتتم  فــــا ـــرامج إريـــادية للذـــ ب عوي ا لاةـــة البصـــرية المتعثـــري  لمعـــاونتتم  •

 ومشك ت. الت ل  للش ما يواجتونه م  لقبات فـاوتحقيق النجاح المنشود، وم ال تتم 

 فـــا ــرامج إريــادية للذــ ب عوي ا لاةــة البصــرية المتفــوة  لم ــال تتم للــش الاســتمرار      •

 ل يرهم م  الذ ب. اًف تحواضذراده، تشجيعىا لهم و التفوق

تح   م ـتواهم   فـا رامج إريادية تنظم لعموم الذ ب عوي ا لاةة البصرية لم ال تتم  •

  ل راسا والتحصيلا.ا

 آلية تقديم الخدمة:* 

 التن ـيق مـع    اوإدارة ا رياد والتوجيه النف  ـ ،ةيام مرك    مات عوي الاحتياجات الخاصة

لضويتتا جميـع الأة ـام العلميـة والمريـ  الأكـاديما       فـالجنة إريادية يرأستا لمي  الكلية ويمثل 

 ويؤون الذ ب وة م النشاط.

 

 كاديمي:خدمات الدعم الأ (ج)

 هدف الخدمة:* 

 تت ا   مات ال لم الأكاديما إلى تق يم الم ال ة للذلبة عوي ا لاةة البصرية أكاديميىا.

 طبيعة الخدمة:* 

 .صرا   ل ةار  حتش يتمك  الذال  م  ا تيار القار  المناس  له •

 .صرا   ل مرافق دا ل الجامعة فقي  •

 .«رايل » المقررات ال راسية مكتو ة  ذريقة فـيرتو •
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  المقررات ال راسية م جلة للش يرائي كاسيت أو ةرص مض وط.فـيرتو •

ـــيرتو • ــررات مكتو ـ ــفـ ــا ة   المقـ ــص إلكةونـ ــي ة نـ ــتا إلى   (وورد) صـ ــك لتحويلـ ــل»وعلـ  « رايـ

  استخ ام الحاس  الآلا الخاص  تم.

 وعلك لذبالة الكت . « رايل» طبالة فـيرتو •

للــش اســتخ امتا وحــثتم للــش تفعيــل التقنيــة   وتــ ريبتم ، التقنيــات الم ــان ة للذــ بفـــيرتو •

 ل لم استق ليتتم وت وي  محاضراتتم ومتذلباتتم الأكاديمية.

ــ ريس  إســةاتيجيات التعامــل مــع الذــ ب المكفو      • ــة الت  وضــعاا فـــ تعريــف ألضــا  هيئ

أو لمل ورق لمل لهم وحـثتم للـش    ،البصر ل  طريق ت وي هم  نشرات  اصة  تذا اتال

والتعاون مع مركـ   ـ مات الاحتياجـات الخاصـة      ،الت ريس فـارق الح يثة استخ ام الذ

 .« رايل»لذبالتتا  ذريقة  لكةونياًإ المحاضرات والا تبارات فـيرتو فـا

 . أجت ة مكبرة لضعاا البصرفـيرتو •

 طبالة المواد ال راسية والا تبارات مكبرة لضعاا البصر. •

 .ماة الاستفادة منتفـي ي تخ متا الذ ب وكيألضا  هيئة الت ريس  الأجت ة ال  تعريف •

ت ري  الذ ب للش الجان  العملا م  المقررات ال  تتعلق سوضولات الحاس  الآلا مثل  •

أو أي مواد أ رى مرتبذة  الحاس  الآلا  ع  التن ـيق مـع    ،مقرر أساسيات الحاس  الآلا

 الق م المختص  تلك المقررات.

 آلية تقديم الخدمة:* 

مركــ   ــ مات عوي الاحتياجــات الخاصــة  التن ــيق مــع الجتــات المعنيــة دا ــل الجامعــة    يقــوم 

  تلك الخ مة.فـيرلتو

 

 التسهيلات: (د)

 هدف الخدمة:* 

 الت تي ت إلى م ال ة الذال  للش إ را  تحصيله العلما سا يتناسـ  وم ـتواه،   فـيريت ا تو
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  تل لملية تقييم الذال .مما ي

 طبيعة الخدمة:* 

ح ـ  الذريقـة الـ  تناسـ  كـل       إلكةونيـاً أو   يـ وياً فــ  م ا تبـار الذـ ب المكفو  تنظي •

 طال .

 عـ  أن اتـا  الكاتـ  ا تبـار     ) كات  لكل طالـ   ـ ل فـةة الا تبـارات الي ويـة      فـيرتو •

 .(القرا ة والكتا ة والخي المع  م  ةبل المرك 

جتـا  حاسـ  و رنـامج    ) :مثـل  ؛ةونيـاً لكإ التقنيـة الم ـان ة المناسـبة لأدا  الا تبـارات     فـيرتو •

 .أو البرايل سينس( ،لكةوناأو ال ذر ا  ،ةار  الشاية

 إلذا  الذال  م ي  م  الوةت ل نتتا  م  التكليفات المذلو ة منه. •

    ائل متنولة لتقييم أدا  الذال  للش م ار الفصل ال راسا.فـيرتو •

 ارات الفصلية والنتائية.إلذا  الذال  م ي  م  الوةت ل نتتا  م  الا تب •

 آلية تقديم الخدمة:* 

يقــوم مركــ   ــ مات عوي الاحتياجــات الخاصــة  التن ــيق مــع الجتــات المعنيــة دا ــل الجامعــة    

  تلك الخ مة.فـيرلتو

 

 :الخدمات المساندة/ 2

 :خدمات النقل والتنقل (أ)

 هدف الخدمة:* 

حاجـة إلى م ـال ة    فــا الـذي  هـم   تق م   مات النقـل والتنقـل للذـ ب عوي ا لاةـة البصـرية      

 أرجا  الجامعة، وحول مبانا الجامعة. فـا اصة، وتتضم    مة النقل م  وإلى الجامعة، و

 طبيعة الخدمة: * 

  وسائل لنقل الذ ب عوي ا لاةة البصرية.فـيرتو •

 .مكت  إرياد لع د م  الذ ب فـيرتو •
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 آلية تقديم الخدمة:* 

ات الخاصــة  التن ــيق مــع الجتــات المعنيــة دا ــل الجامعــة   يقــوم مركــ   ــ مات عوي الاحتياج ــ

  تلك الخ مة.فـيرلتو

 

 :هيةفـيالخدمات التر (ب)

 هدف الخدمة: * 

 ــار  ســياق المنــاهج الذالــ  يقــوم  تــا  الخاصــة  المعــاة  ةفـــيالأنشــذة ال صتقــ يم لــ د مــ  

لمتــارات الاجتماليــة لــ ى تنميــة ا فـــاة؛ لت ــتم  شــكل كــبير فـــيالجامعيــة مــ  ألعــاب رياضــية أو ثقا

ـــاالذــ ب، وت ــتم  شــكل كــبير     ــ يتم، ممــا يــنعكس إاا يىــا للــش        ف تح ــ  مفتــوم الــذات ل

 تحصيلتم ال راسا وللش تكوي  ل ةات إاا ية مع أةرانتم وأستاعتتم.

 طبيعة الخدمة: * 

 الأنشذة الرياضية. •

 الأنشذة الفنية. •

 الأنشذة الاجتمالية. •

 آلية تقديم الخدمة:* 

 .لممارسة النشاطات الرياضية ذوي ا لاةةمل صالات  اصة لل

 :طبيعة الخدمة* 

أثنـا  ال ـير، وتختلـف هـذه الأسـالي   ـا ت ا        ونتتضم  الأسالي  الـ  ي ـتخ متا المكفوف ـ  

ف، ومـ ى ارتياحـه لذريقـة دون أ ـرى، هـذا إلى جانـ  طبيعـة وظـروا البيئـة          فـينمي يخصية الك

ف واحتياجاتــه، كــل العوامــل ال ــا قة هــا الــ  تحكــم ا تيــار   فـــيومذالــ  الكالــ  يعــيا  تــا، 

 ف لذريقة م  الذرق التالية: فـيالك

 .(Sighted Guide Technique)أسلوب ال ير مع المري  المبصر  •

 .(Long Cane Technique)أسلوب استخ ام العصا الذويلة  •
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 .(Guide Dog Technique)أسلوب استخ ام الكل  المت رب كمرافق  •

ــة   • ومــ   ــ  هــذه   ،(Electronic Mobility)الحركــة والتنقــل   فـــااســتخ ام الأجتــ ة الح يث

 الأجت ة:

 .المري  الصوتا-

 .جتا  موات -

 .ال ليل أو الموجه الصوتا-

 .جتا  راسل لاستذ ع الذريق-

 .(Polaron) جتا   ولارون-

 .(GPS Technology)العالما  فـانظام التح ي  الج را-

 .(Trekker) تا  تريكرج-

 آلية تقديم الخدمة:* 

مك  تق يم هذه الخ مـة مـ   ـ ل التن ـيق  ـ  مركـ   ـ مات عوي الاحتياجـات الخاصـة          يُ

  تلك الخ مة.فـيروالجتات المعنية لتو

 

 :خدمات التقنيات التعليمية المساعدة (د)

 هدف الخدمة:* 

للذ ب حتش يتمكنوا م  الـتعلم مـع   ق م هناك معينات و  مات وم ان ات م  الضروري أن تُ

ضــو  اســتع اداتتم وإمكانــاتتم، وهكــذا إعا كانــت    فـــاالذــ ب العــادي   تةصــش ةــ ر ممكــ    

 الاســتفادة ممــا تق مــه  ــرامج الة يــة الخاصــة فــإن    عوي ا لاةــةالخــ مات الم ــان ة ت ــمح للذــ ب  

 يم  شكل لام. التعل فـاالخ مات والمعينات التكميلية ت مح للذ ب  المشاركة 

 طبيعة الخدمة:* 

 أهم تلك التقنيات:

  اص  تلك الفئة. حاس  للا •
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 .(Screen readers)ةارئات الشاية   رامج •

 .(Electronic Braille's Display)يايات  رايل ا لكةونية  •

 . رنامج ةار  للصور والخرائي والرسومات البيانية •

 . رامج مكبرات الشاية لضعاا البصر •

 .(The VTPlayer tactile mouse)بار ة الفترة ال •

 .(Atlantis ps 400)ماسح ضوئا متذور  •

 .المذور (OCR) رنامج  •

 .جتا   رايل سينس •

 .الي ي  فـاتشوهات  للذ ب الذي  ل يتم ةلوحة مفاتيح مرن •

 .(Braillo) « ريلو»طا عة  رايل لذبالة الحروا البار ة  •

 .ار ة مثل طا عة  رايميروالرسومات الب ،طا عة تاار لذبالة  رايل •

 .جتا  تكبير لضعاا البصر •

جتـا  نـاطق لـ  طريـق الكمبيــوتر     ( Kurzweil Reading Machine)جتـا  كر ويـل للقـرا ة     •

حيـا يوضـع الكتـاب المذلـوب ةرا تـه للـش        ،والذي يحول الل ـة المكتو ـة إلى ل ـة منذوةـة    

يقــوم الكمبيــوتر و ،تصــوير المحتــوى المكتــوب للــش الصــفحات  فتقــوم كــاميرا  ،ســذحه

 .  ط ب الل ة الا لي يةفـيلكنه غير معرب ي ، قرا ته  صوت م موع

صـورة لـه ويقـوم     ت ذفــي يبيه  ال كنر يتم تمريره للش النص المراد ةرا تـه  )القلم القار   •

 .( قرا تتا صوتياً

 .و التعليمافـينظام اي •

 آلية تقديم الخدمة:* 

مـع   ق التن ـي  ـ مات عوي الاحتياجـات الخاصـة     مك  تق يم هذه الخ مة مـ   ـ ل مركـ    يُ

 .التقنيات ال  مة فـيرلتو  الجامعة الجتات المعنية
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 :(Psychological Counseling Services) خدمات الإرشاد النفسي (هـ)

 هدف الخدمة:* 

ـــيالتخ فـــام ــال ة الذــ ب   ــ  عي ا لاةــة      ف ــار ال ــلبية  لــاةتتم، وتوافــق الذال ف مــ  الآث

مع نف ه م  جتة ومع البيئة المحيذة  ـه مـ  جتـة أ ـرى ليـتمك  مـ  اتخـاع ةـرارات سـليمة           البصرية

 فــا ل ةته مع هذه البيئة والوصول  الفرد إلى أةصش درجة ممكنة م  درجات النمو والتكامـل   فـا

مراحل حياتـه المختلفـة مـ      فـاوعلك   ب  ما يتعرض له الذال  عي ا لاةة  ؛يخصيته وتحقيق عاته

شــك ت وضــ وط نف ــية تفــرض لليــه طلــ  الم ــال ة مــ  متنــي  متخصصــ  يمكــنتم تقــ يم       م

 حل المشك ت ال  تعةضتم.  فـاالم ال ة 

 طبيعة الخدمة:* 

تعريف الذ ب عوي ا لاةة البصرية بخصائص المرحلة الجامعية ال  يمرون  تـا، وطبيعـة    •

بـات كـل مرحلـة، وم ـال تتم للـش      والنف ـية والاجتماليـة، ومتذل   الت يرات الف ـيولوجية 

 التوافق معتا.

ه وتعـــ يل فــــيوتع يـــ  الجوانـــ  ا اا يـــة  ،رلايـــة ســـلوك الذـــ ب عوي ا لاةـــة البصـــرية •

تا لــ ى الــبع  مــنتم، وعلــك مــ   ــ ل م ــال تتم للــش أن فـــيال ــلوكيات غــير المرغــوب 

ا  ال لوك ا اا ا طاةاتتم وة راتتم لبنلاستثمار  وألمق استبصاراً يكونوا أكثر توافقًا

 وال وي.

تنمية مواه  وإمكانات وة رات الذـ ب؛ وعلـك مـ   ـ ل اسـت  ل الميـادي         فـاا ستام  •

 كالأن ية الة وية والنشاط الذ  ا.. وغيرها. :والوسائل المتنولة

 ،بحا حالات الذ ب عوي ا لاةـة البصـرية الـذي  يعـانون مـ   عـ  المشـك ت النف ـية         •

وإاــاد الخـ مات ا ريــادية المناســبة  التعــاون مــع إدارة   ،والة ويــة ،والمتنيــة ،والاجتماليـة 

لتحقيق الصحة النف ـية للذالـ  دا ـل الجامعـة      وأوليا  أمورهم سعيىا ،لأساتذةاو ،الكلية

 و ارجتا.

تق يم الرلاية المناسبة للذ ب عوي ا لاةة البصرية، وتق يم الخ مات ا ريـادية المناسـبة    •
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ــم       لهــم، وم  ــ ــة دمجت ــالا، ومحاول ــش الم ــتوي  النف ــا والاجتم ــق لل ــش التواف ال تتم لل

 اتتمع الم رسا.  فـا أكاديميىا واجتماليىا

 آلية تقديم الخدمة:* 

 التن ـيق مـع   مك  تق يم هذه الخ مة مـ   ـ ل مركـ   ـ مات عوي الاحتياجـات الخاصـة       يُ

 .تلك الخ مة فـيرلتو  الجامعة الجتات المعنية

 

 :لخدمة الاجتماعيةا (و)

 هدف الخدمة:* 

أسـرته ومجتمعـه  القـ ر الـذي      فــا ا لاةة البصرية للحياة العامة وي تت ا إلا تتيئة الذال  ع

وعلـك   ؛اتتمع فـادمجه  تمكنه ة راته، وتكون هذه التتيئة وفق لمليات ترما إلى دمجه أو إلادة

مـع   ،ومجتمعه المحلا، ومتنتـه  ،ذلبات أسرتهس ال ته للش التكيف مع المتذلبات المختلفة مثل: مت

 مجملتا.  فـاأو اجتمالية ة  تعوق لملية التتهيل  ،أو مشاكل مالية ،ف أية ألبا فـيالعمل للش تخ

 طبيعة الخدمة:* 

لتحقيـق النمـو المتـوا ن     –اتتمـع   فــا وكعضـو يعـيا    ،فردية كحالة –م ال ة الذال   •

لخبرة التعليمية إلى أةصش ح  ممكـ ، وهـا  ـذلك    الاستفادة م  ا، والمتكامل الشخصية

 والجمالة واتتمع. أداة لتنمية الذال 

 ا ن انا ا اا ا. وت ريبه للش الحياة والتعامل ،تنشئة الذال  اجتماليىا •

 اجتمالية أفضل. ة  ل اده لحياةفـيوالجوان  المعر ،ت وي  الذال   الخبرات •

 لتوافق الاجتمالا ال وي.وإك ا ه الق رة للش ا ،تع يل سلوكه •

منتــا  وتنميتتــا والاســتفادة ،وميولــه ،وة راتــه ،م ــال ة الذالــ  للتعــرا للــش اســتع اداته •

 لأةصش ح  ممك .

ف هــا للــش العمــل تحو ،المتاحــة التكامــل مــع اتتمــع مــ  أجــل اســتثمار الذاةــات البشــرية  •

 لية.الاجتما البنا ، ور ي الذال   البيئة المحلية سا يحقق الرفاهية
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تحقيق التوافق للش الم توي  الشخصا والاجتمالا لـ ى لذـ ب عوي ا لاةـة  الاسـتفادة      •

وتحقيـق توافقـه    ،والأسالي  لتع يـ  تفالـل الذالـ  ا اـا ا     ،م  جميع الوسائل والقنوات

والمذبولات ا ريادية  ،والمذويات ،مع أفراد مجتمعه، وعلك م    ل ت وي هم  النشرات

 هذا اتال. فـاالمناسبة 

تنميــة روح المشــاركة الاجتماليــة لــ  طريــق تع يــ  تفالــل الذالــ  مــع الآ ــري   اســتثمار     •

 ،ةفـــي والكش ،والرياضــية  ،والعلميــة ،ةفـــي ومجالاتتــا الثقا  ، ــ مات الأنشــذة الذ  يــة  

وغيرهـا مـ     ...والخ مات العامـة مـ  رحـ ت وحفـ ت وم ـرحيات      ،والخ مات الاجتمالية

 ى.الأسالي  الأ ر

والتنافس الشريف  بنا  ل ةات إاا ية مع الآ ري   ،تشجيع الذ ب للش العمل الجمالا •

 كال م   والمعلم  وغيرهم.

بحا حالات الذ ب الذي  يعانون م  سو  التوافق الاجتمـالا والبحـا لـ  أفضـل ال ـبل       •

 والخ مات لتح ينتا.

 آلية تقديم الخدمة:* 

مـع   ق التن ـي مركـ   ـ مات عوي الاحتياجـات الخاصـة      مك  تق يم هذه الخ مة مـ   ـ ل  يُ

 .تلك الخ مة فـيرلتو  الجامعة الجتات المعنية

 

* * * 
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 الإعاقات البدنية والصحية-8

(Physical and Health Disabilities) 

 

طالما أن الت تي ت المذلو ة يتم التعامل معتا للش أسـا  كـل حالـة للـش حـ ه، فإنـه لا يوجـ         

م  الت تي ت ال  تخصص  شكل للا مجالات تشـخيص  عينتـا، ولـذلك ينب ـا أن     مجمولة معينة 

 تق م الخ مات والت تي ت المذلو ة والمح دة للش النحو التالا:

 :الخدمات والتسهيلات التربوية/ 1

 :تقديم الدعم للطالب (أ)

 هدف الخدمة:* 

الــذي يعتــبر محــوراً لهــذه  تتــ ا هــذه الخــ مات إلى دلــم الذالــ  عي ا لاةــة الب نيــة والصــحية

 ،حياته الجامعية م  حيا الاستقرار النف ـا  فـا متماًالخ مات والت تي ت ال    ورها تلع  دوراً 

مجمله يولّـ    فـاوت ال ه للش التكيف مع جميع الفعاليات اليومية  الجامعة، وهذا  ،والثقة  النفس

 وتحقيق الأه اا ال  يتذلع لها. ،معةل يه الشعور وا ح ا   الم ؤولية تجاه التعلم  الجا

 طبيعة الخدمة: * 

 الت جيل الأكاديما. فـاالم ال ة  •

 لن  الحاجة إليه. أثنا  أدا  الا تبار فـاإلذا  وةت إضا •

 مكان هاد  ح   الحاجة. فـا يق م الا تبار •

 لي ئم الوضع الب نا أو الصحا للذال . يكل أو حجم الا تبار فـاتع يل  •

 لومات أو الم حظات أثنا  المحاضرات.ت وي  المع •

  القرا  أو الكتااب.فـيرتو •

 الاستماع. فـا الأجت ة الم ال ة فـيرتو •

  التقنية الم ال ة مثل الحاس  المحمول.فـيرتو •

 القالات ال راسية. فـا الم ج ت واستخ امتا فـيرتو •
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    مات الذبالة والن  .فـيرتو •

  ،والأة ــام للوصــول إلى القالــات ال راســية ،لكليــاتمبــانا ا فـــاتتيئــة المــ ا ل والمخــار   •

 أو المكتبات وغيرها. ،أو المعامل

 القالات ال راسية لذ ب الكراسا المتحركة. فـاة فـيوجود م احة كا •

 .ح   الحاجة الكتا ةوالتنقل والحركة  فـا م ال  أو مرافق للذال  لم ال ته فـيرتو •

  الأدوات أو الأجت ة التعويضية.فـيرتو •

  ،أو ال ـــمالات الـــ  توضـــع للـــش الـــرأ   ،تتيئـــة معامـــل الحاســـ  الآلـــا، كالذـــاولات  •

 أو ال مالات الص يرة، لي تل الوصول إليه والاستفادة منه.

أو الواجــ  المذلــوب منــه   ،وطبيعــة المتمــة ،يــت  م مــع حالــة الذالــ   فـــاإلذــا  وةــت إضا •

 ) الاتفاق ما    الذال  ولضو هيئة الت ريس(.

 قديم الخدمة:آلية ت* 

ةيــام مركــ   ــ مات عوي الاحتياجــات الخاصــة  الخــ مات والت ــتي ت  الجامعــة مــ   ــ ل    

وألضا  هيئة التـ ريس الـذي  لهـم     ،والتن يق مع الأة ام المعنية ،المرك   التعاون فـامري  الذال  

  هذه الت تي ت للذال .فـيرل ةة مبايرة لتو

 

  :فـينريس والموظتقديم الدعم لأعضاء هيئة التد (ب)

 هدف الخدمة:* 

أو المذـالم والخـ مات    ،أو المكتبـات  ،ت تيل وصول الذ ب إلى الأماك  الخاصـة  ال راسـة  

 .الأ رى

 طبيعة الخدمة:* 

ت وي  ألضا  هيئة الت ريس والهيئة ا دارية  المعلومات ال  مة ل  طبيعة ا لاةـات الب نيـة    •

لـ  طريـق    لجامعي  الذي  ل يتم هـذه ا لاةـات  و صائص واحتياجات الذلبة ا ،والصحية

 .منحه  ذاةة  اصة لتوضيح ا لاةة
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 ،يـؤون الذـ ب   فــا  مثـل موظ فــ  تعريف ألضا  هيئة التـ ريس والهيئـة ا داريـة مـ  الموظ     •

وغيرهـم  الخـ مات الـ  يقـ متا      ،الع ةـات العامـة   فــا وموظ ،القبول والت جيل فـاوموظ

 المرك .

وكــذلك الهيئــة  ؛هيئــة التــ ريس مبايــرة أو مــع الأة ــام الأكاديميــة  التن ــيق مــع ألضــا    •

يفـةض   ما يتعلق  الخ مات والت تي ت الخاصة  الذلبة طوال الفصل ال راسـا فـيا دارية 

 .ن يعرفتا الذال  ل  ت جيله  الجامعة ولي ت له ا التحقيقأ

ت ـال  للـش تكييـف     تح ي  وت وي  ألضا  هيئة الت ريس  الجامعة  ا سـةاتيجيات الـ    •

 .لملية الت ريس المناسبة لاحتياجات الذلبة عوي ا لاةات الب نية والصحية

 آلية تقديم الخدمة:* 

يعمـــل مركــــ   ـــ مات عوي الاحتياجــــات الخاصــــة بخـــ مات المركــــ  وا ســــةاتيجيات     •

ــيم   ــة التعل ــع الأة ــام   و الضــرورية والم ــال ة لتكييــف لملي ــش جمي ــ ريس، وتو يعتــا لل الت

 عاملون مع هذه الحالات.تمعة  يصالها إلى ألضا  هيئة الت ريس الذي  سي الجا

ولقــا ات دوريــة  مصــ ره يقــوم مركــ   ــ مات عوي الاحتياجــات الخاصــة  عقــ  ورق لمــل  •

للتعريف  تذه ا لاةات والخ مات ال  يقـ متا المركـ  لذـ ب هـذه الفئـة ومـ  ي ـان هم        

 م  ألضا  هيئة الت ريس والهيئة ا دارية.

حكمتـم حـول    فــا للـش استف ـارات ألضـا  هيئـة التـ ريس أو مـ          ا جا ـة  يقوم المرك  •

ــة مبايــرة     ـــاالكــثير مــ  الم ــائل المعني ـــيكي ف ــة   ف ــ يم الخــ مات والت ــتي ت ال  م ة تق

 لذ ب هذه الفئة.

يقوم المرك   ذبالة منشورات تشتمل للش الع ي  م  الاةةاحات وا سةاتيجيات للتعامـل   •

  ب عوي ا لاةة الب نية والصحية.مع الذ

هناك الع ي  مـ  الاةةاحـات الـ  ةـ  يحتاجتـا ألضـا  هيئـة التـ ريس للتعامـل مـع الذلبـة             •

 عوي ا لاةات الصحية أثنا  الت ريس وتشتمل ما يلا:

أو ل م الق رة للـش   ، ع  الحالات الصحية ت تخ م لقاةير أو أدوية رسا ت ب  التع -
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ولهـذا ال ـب  ةـ  يحتـا       ؛إلى ل م الةكي  للش المتمـة الأكاديميـة   الاحتمال مما يؤدي

   ا  هذه المتمة. فـاالذال  إلى وةت إضا

أو الانتقـال مـ     ،أو ل م الق رة للش المشـا  ، ع  الحالات الصحية ة  يصاب  ال و ة-

مكــان إلى ل ــر دا ــل الحــرم الجــامعا   ــب  التــتثير الجــانبي لهــذه الأدويــة ممــا يعيــق     

الالتبـار   فــا الوةـت المحـ د، ولهـذا ال ـب  اـ  أن يؤ ـذ        فـاوله إلى ةالة ال ر  وص

ن هـذا الأمـر أصـبح مشـكلة، للـش لضـو       احالـة   ـ  فــا م  ةبل ألضا  هيئة الت ريس، و

الذالــ  لوضــع الةتيبــات  مــع هيئــة التــ ريس مناةشــة هــذا الوضــع مــع المركــ  وكــذلك

 المناسبة.

مـا  ـ    مـ  مواةـف ال ـيارات و    ت ـال  الذالـ  الانتقـال     المواص ت الص يرة الـ  فـيرتو-

الوةـت الم ـموح  ـه أو المتفـق لليـه مـع ألضـا  هيئـة          فـامبانا الجامعة أو  ار  الجامعة 

 الت ريس.

هناك الكثير م  الاةةاحات الـ  ةـ  يحتاجتـا ألضـا  هيئـة التـ ريس للتعامـل مـع الذلبـة           •

 ل:عوي ا لاةات الب نية أثنا  الت ريس وتشم

الجـ   الأللـش مـ  الج ـم ةـ  يحتـاجون إلى أيـخاص         فــا الذ ب الـذي  لـ يتم ةصـور    -

أو وجــود م ــجل يقــوم بجميــع هــذه   ،أو تــ وي  الم حظــات ،ي ــال ونتم للــش الكتا ــة 

ة والمذلو ـة للذالـ    فــي المتام ال ا قة، للش أن يتيئ لضـو هيئـة التـ ريس الم ـاحة الكا    

 ة ال ر .الصف الأماما م  ةال فـاومعاونه 

لهــؤلا  الذــ ب   ــب  أنتــم ســيقومون  فـــاالحالــة ال ــا قة هنــاك حاجــة لوةــت إضا فـــا-

ــاب، ولهــذا اــ  أن يوضــعوا       فـــا ــإم   ا جا ــات إلى معــاونيتم مــ  الأيــخاص الكتا

ــو  إ لاجــاً لر ــري ، والــبع  الآ ــر  فـــا  ــببوا تمكــان هــاد  حتــش لا ي   نرســا يكتب

هم م يـ  مــ  الوةــت   يئــة جــ اً ممـا ي ــتوج  إلذــا إجا ـاتتم مبايــرة ولكــ   صـورة  ذ  

 .فـاا ضا

ط ب الكراسـا المتحركـة يحتـاجون إلى م ـاحة تناسـ  الكرسـا للـش أن يكونـوا         -



 

– 79 – 

لــذا للــش ألضــا  هيئــة التــ ريس وضــع الةتيبــات الضــرورية         ؛الصــفوا الأماميــة  فـــا

 .وال  مة لحج  م احة م  ةالة ال ر  لهذه الكراسا طوال الفصل ال راسا

لـذلك يمكـ     ؛  يفضل الجلو  للش المقع  العادي ع  ط ب الكراسا المتحركة ة-

 أن ينتقل م  كرسيه المتحرك إلى المقع  العادي.

 ع  ط ب ا لاةـات الب نيـة والحركيـة ةـ  يحتـاجون إلى مركبـات صـ يرة للتحـرك         -

ــ          ــا  الذل ــا  إلى مواصــ ت أثن ــبع  الآ ــر ةــ  يحت ــ ا ل الحــرم الجــامعا، وال ــه    من

ــام  ــرح ت للميــة  ــش ألضــا      ،القي ــة دا ــل الجامعــة أو  ارجتــا، ولل  أو  ــبرات مي اني

هيئة الت ريس المعني   الأمر مناةشة الأمر مع الذالـ  مبايـرة ووضـع الخذـة المناسـبة،      

 أو لضو هيئة الت ريس تفعيل هذه م    ل الاتصال  المرك . ،وم  ثم يتولى الذال 

 

 :يالإرشاد الأكاديم (ج)

 هدف الخدمة:* 

 .والصحية للش التحصيل ال راسا  ي ر وستولة ،م ال ة الذ ب عوي ا لاةات الب نية

 طبيعة الخدمة:* 

ــ  يُ    • ــاط المقــرر ال راســا  القالــة ال راســية ال إعا  مكــ  الوصــول إليتــا  كــل ســتولة   ارتب

 .أمك 

ــوفر      • ــ  تت ــرر ال راســا  القالــة ال راســية ال ــاط المق ـــيارتب ــع الف ت ــتي ت الم ــان ة  تا جمي

 .إعا أمك  لاحتياجات الذال 

ارتبــاط المقــرر ال راســا  ــال م  )اليــوم، التــاري ، ال ــالة( الــذي لا يتعــارض مــع المواليــ       •

 .إعا أمك  الذبية ال ائمة والثا تة

 آلية تقديم الخدمة:* 

 م    ل التن يق    مرك    مات عوي الاحتياجات الخاصة والجتات المعنية.
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 :دمات المساندةالخ/ 2

 :الإرشاد النفسي (أ)

 هدف الخدمة:* 

ــار         ــش الآث ــ  لل ــش الت ل ــوا ن إلى يخصــية الذالــ  مــ   ــ ل تشــجيعه وم ــال ته لل إلــادة الت

مجال مفتومه لذاتـه   فـاالنف ية ال لبية عات الع ةة  تثر ا لاةة الب نية أو الصحية لليه و صوصاً 

اكتشـاا   فــا   المفتوم ، ستعود إليه الثقة  النفس، ويبـ أ  أو تق يره لذاته، وم    ل تذوير هذي

 تح   توجتاته نحو التعلم. فـاعاته وميوله ورغباته مما ي ال  

 طبيعة الخدمة:* 

ومـا يتمتـع  ـه     ةبنش الحاجة إلى   مات ا رياد النف ا للش أسا  دراسة كل حالة للش حـ  تُ

 م  نمي للشخصية ال  ينفرد  تا.

 الخدمة: آلية تقديم* 

ذ م    ل ةيام المرك   تق يم ا رياد النف ا للذلبة مبايرة وح   رغبة فـيتكون للية التن

أو طل  الذال  أو غيره م  الأيخاص المعني   ـه كالأسـرة أو لضـو هيئـة التـ ريس أو  التن ـيق مـع        

 مراك  ا رياد النف ا   ا ل الجامعة إعا كانت متوفرة  الجامعة أو  ارجتا.

 

 :الإرشاد المهني (ب)

 هدف الخدمة:* 

ــع        ــ  تتوافــق م ــة ال ــة أو الصــحية إلى التخصصــات العلمي إريــاد الذــ ب عوي ا لاةــات الب ني

 ضوئتا يقرر الذال  الم لك المتني الذي يرغبه ويميل إليه. فـاة راتتم الب نية والصحية وال  

 طبيعة الخدمة:* 

م ـال تتم للـش اكتشـاا ةـ راتتم المتنيـة ومـا       تعريـف الذـ ب وتـوليتتم  ـالمت  و     فـاتكون 

 ي ئم  صائصتم واحتياجاتتم وميولهم.
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 آلية تقديم الخدمة:* 

ذ  تقــ يم ا ريــاد مــ  أجــل المتنــة للذلبــة مبايــرة أو  التن ــيق مــع مركــ      فـــيتكــون لليــة التن

 الجامعة أو  ارجتا إعا كانت متوفرة. فـاا رياد المتني 

 

 :الخدمات الصحية (ج)

 هدف الخدمة:* 

 مراةبة ومتا عة الذ ب عوي ا لاةة الصحية الذي  يخضعون لعقاةير وأدوية م تمرة ودائمة. 

 طبيعة الخدمة:* 

والت  ل والم ال ة لبع  الحـالات   ، العقاةير والأدوية لبع  الذ ب غير القادري  مادياًفـيرتو

 يتم.صاب  التع  أو ال و ة نتيجة لتتثير الأدوية للال  ة  تُ

 آلية تقديم الخدمة:* 

 فـــاوالتن ــيق مــع الجتــات الصــحية المؤهلــة  ،ذ  ــتن يقــوم المركــ   الةتيــ فـــيتكــون لليــة التن

 تق يم هذه الخ مة   ا ل الجامعة أو  ارجتا.

 

 :خدمات الأجهزة التعويضية (د)

 هدف الخدمة:* 

 ات والأجت ة التعويضية. مراةبة ومتا عة الذ ب عوي ا لاةة الصحية الذي  ي تخ مون الأدو

 طبيعة الخدمة:* 

التحـرك والتنقـل،    فــا  الأجت ة والأدوات التعويضية لبع  حالات ا لاةات الب نية سوا  فـيرتو

 القرا ة والكتا ة، والنظر وال مع... وغيرها، والعمل للش صيانة هذه الأجت ة لم  ل يه.

 آلية تقديم الخدمة:* 

تقـ يم هـذه الخ مـة     فـا فـاتات المعنية  الع   الذبيعا أو الوظييقوم المرك   التن يق مع الج

   ا ل الجامعة أو  ارجتا.
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 :التقنية المساعدة (ـه)

 هدف الخدمة:* 

  يادة فاللية الأدا  الأكاديما للذلبة الذي  ل يتم إلاةات   نية أو صحية.

 طبيعة الخدمة:* 

ـــيرتو ــ  ت   ف ــ دة ال ــرامج الوســائي المتع ــ ة و  ــامتم      الأجت ــش أدا  مت ــة لل  ــال  طــ ب هــذه الفئ

 الأكاديمية  كفا ة وفاللية.

 آلية تقديم الخدمة:* 

 التقنيـة الم ـال ة المذلو ـة    فــير ةيام المرك   التن يق مع الجتات المعنية  التقنيـات الم ـال ة  تو  

 م  ةبل الذال  وكذلك ت ريبه للش استخ امتا.

 

* * * 
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 خدمات عامة أخرى-9

(Other public services) 

 

 التسجيل بالسكن الداخلي: :أولًا

 شرط القبول بالسكن:* 

 م ــجً  للمــواد ال راســية للفصــل المذلــوب ا ةامــة  و ،أن يكــون طالبــاً بجامعــة الملــك ســعود-

 .هفـي

 

 متطلبات التسجيل بالسكن الداخلي للطالبات:* 

أو مـ    ،أو الشـرطة  ، ةإحضار إثبات إةامة الأسرة  ار  م ينة الريـاض مختومـة مـ  العم ـ    – 0

 جتة حكومية.  فـامكان لمل ولا الأمر 

 للذالبة. ( صور يخصية6ل د ) – 3

 ه اسم الذالبة.فـيصورة م  دفة العائلة مضاا  – 2

  ،موافقة  ذية م  ولا الأمـر للـش التحـاق الذالبـة  ال ـك  مختومـة مـ  ةبـل مقـر لملـه           – 1

  أو الشرطة. ،أو مص ةة م  العم ة

 تعبئـة ا ةـرار الخـاص     فــا أو ولـا الأمـر إلى ال ـك  فإنـه يكت     ،لة حضور الأبحا فـاو)

 .( ذلك

 المرحلة ال راسية الثانوية. فـاصورة م  يتادة ح   ال يرة وال لوك  – 6

 صورة م  يتادة الثانوية العامة. – 6

 صورة م  الج ول ال راسا. – 4

 صورتان م  أيعار القبول  الجامعة. – 2

 ةامة أو جوا  ال فر  الن بة لذالبات المنح.صورة ا  – 4

 ( ملف ل ةا.3ل د ) – 01
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 ة التسجيل بالسكن:فـيكي* 

 ت جل الذالبة ل  طريق ة م يؤون ا سكان  إسكان الذالبات حيا يتولى ما يلا:

 ت جيل الذالبات الم تج ات.-

ــاً إلى رئــيس وحــ ة ا يــراا الخــا     - ــات الم ــتج ات يومي رجا والأة ــام إرســال ةــوائم الذالب

 ا دارية التا عة لل ك .

 إلادة ةي  الذالبات المفصولات لذول م ة ال ياب والمعتذرات وتوجيتت  للوح ات.-

 فتح ملفات للذالبات الم تج ات وت ليم ن خة لمشرفات الوح ات.-

 

 السكن الداخلي للطلاب فـيمتطلبات التسجيل * 

   اية الت جيل. صورة م   ذاةة ا لاةة تق م لمرة واح ة مع-

ح ـاب   فــا ( ريـال يـودع   361تتم  للش ال رفة ي فع مرة واح ة مع   اية الت جيل وةيمتـه ) -

 حالة ا    . فـاوهو تتم  م ةد  ،صن وق الذ ب

 

 :السكن الداخلي للطلاب فـية وإجراءات التسجيل فـيكي* 

الجـامعا لـ  طريـق حضـوره      ا سكان فـاالذال  الج ي  م  ط ب عوي ا لاةة يتم ت جيله -

 لوح ة ا سكان والحاس  الآلا مصذحباً معه صورة م   ذاةة ا لاةة + إيصال التتم .

 النظام ل  طريق وح ة ا سكان والحاس  الآلا. فـايُ ك  -

 يتم تصويره صورة فورية ويذبع له  ذاةة إسكان.-

ون ـخة   ،وق الذـ ب صـن   فــا يذبع له لق  إسكان مكون م  ن خت  ن خة ت ـلم لموظ -

 وح ة ا سكان والحاس  الآلا. فـاتحفظ 

 يتم توجيه الذال  إلى مشرا المبنش التا ع له لاست م مفتاح ال رفة.-

ثم يقوم موظف وح ة ا سكان والحاس  بحذا أيقونة الرسوم ل  الذال  الج ي  ويُفعـل  -

 .(م  رسوم ا سكان ونفـيجميع ط ب عوي ا لاةة مع م حظة:) .فقي أيقونة التتم 
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 كخذوة م تقبلية سيتم تج ي  الذال  ل  طريق البوا ة ا لكةونية.-

الذال  الموجود  نظام ا سكان ولـيس طالـ  ج يـ  يـ  ل لـ  طريـق البوا ـة ا لكةونيـة         -

ويختار أيقونة لمادة يؤون الذ ب ثم إسكان الذ ب ثم يختار المبنـش وال رفـة ثـم يضـ ي     

 ي  ويتم التج ي  له مبايرة.للش أيقونة التج 

 . رايل ل ة  ةللذال  م لوم ةيخصيلوحة مفاتيح  (Keyboard)يتم إجرا  هذه الخذوات ل  طريق -

يتوجه إلى معمل مرك    مات  ه  ةالخاصلوحة المفاتيح  (Keyboard)الذال  الذي لا يملك -

ت التج يـ  مـ  هنـاك    عوي الاحتياجات الخاصة التا ع لعمادة يؤون الذـ ب ويقـوم  ـإجرا ا   

 المعمل. فـالأن جميع الأجت ة م لومة  ل ة  رايل 

 مع   اية الفصل ال راسا يتم ت ليم الذال   ذاةة ا سكان الج ي ة.-

 

 المالية: الإعانة: انياًث

 شروط الحصول على المكافأة للطالبات:* 

المرحلــة  فـــاات تصــرا المكافــطت لذالبــات الجامعــة ال ــعوديات مــ  عوات ا لاةــة المنتظمــ-

 وال تا له  أصً  مكافتة  الجامعة. ومرحلة ال راسات العليا ،الجامعية

حالة كـون الذالبـة إحـ ى  راـات معتـ  النـور تصـرا لهـا المكافـتة  شـكل تلقـائا             فـا-

   ون أي إجرا .

 . رامج ال مج-

قـ م لـ    وترغـ   الحصـول للـش المكافـتة، تت     ،حال كون الذالبة ل يتا احتيا   ـاص  فـا-

حـال احتياجتـا للفحـص     فــا طريق لمادة يؤون الذالبات  ذل  المكافـتة والـذي سـيحولها    

الخاصـة، وسـيعمل المركـ  للـش إلـ اد  ذـاب لمركـ  التتهيـل          تالذبي لمرك  الاحتياجا

الشــامل  ــا دارة العامــة للتتهيــل  وكالــة الــو ارة للشــؤون الاجتماليــة، لذلــ  إلــ اد تقريــر  

، ولنـ  إلـادة التقريـر للمركـ  يـتم الرفـع  ـه لعمـادة القبـول والت ـجيل           طبي بحالة الذالبـة 

 لاستكمال إجرا ات صرا المكافتة.
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 شروط الحصول على المكافأة للطلاب:* 

وينق ـم البـ ل إلى فئـت  الفئـة الأولى وتشـمل       ،يصرا للذال  م  عوي ا لاةـة  ـ ل إلاةـة   -

 ب متوسذا ا لاةة.الذ ب ي ي ي ا لاةة والفئة الثانية تشمل الذ 

 

 :إجراءات صرف بدل الإعاقة* 

ويـتم   ،لمـادة يـؤون الذـ ب    فــا يتق م الذال  الم تج  إلى مرك  الاحتياجات الخاصـة   /أ  

 تعبئة استمارة  اصة لتح ي  الفئة

رفع استمارة الذل  المق م م  الذال  إلى مرك  التتهيل المتني  و ارة الشؤون الاجتمالية  /ب

ثـم يعـاد الذلـ  إلى المركـ  الـذي يقـوم        ،الذال  وتح يـ  المكافـتة الم ـتحقة   ليتم فحص 

   ورة  رفعتا إلى لمادة القبول والت جيل لصرا المكافتة.

البصـر يــتم صـرا الشــيك وت ــليمه إلى    فـيفـــاطـ ب معتــ  النـور أو طــ ب الـ مج مــ  ك    /  

الشـــؤون الاجتماليـــة  لمــادة يـــؤون الذـــ ب  ـــ ون الحاجـــة إلى رفـــع الاســـتمارة إلى و ارة 

 لتح ي  نوع ا لاةة.

 

  :المكان* 

وت ـتلم   ،يتم تو يع يـيكات البـ لات للـش الذـ ب مـ  مركـ   ـ مات الاحتياجـات الخاصـة         

 المرك . فـاالذالبات ييك الب ل م  وح ة المحاسبة 

 

 قيمة المكافأة: * 

م  المرتبـة الخام ـة،    يصرا للذ ب م  عوي ا لاةات الش ي ة ما يعادل رات  ال رجة الأولى

ريال( للش أن 0611والذ ب م  عوي ا لاةة المتوسذة ال رجة يُصرا لهم مكافئة يترية مق ارها )

 الشؤون الاجتمالية  تح ي  م توى ا لاةة ونولتا.تقوم و ارة 
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 امسالفصل الخ

 عامةأحكام                                      
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 :أحكام عامــة :العاشرةالمادة 

 .امعة لليتايعمل  تذه القوال  م  تاري  موافقة مجلس الج – 0

 .تلس الجامعة حق تف ير هذه القوال  – 3

 .إضافة أو تع يل أياً م  القوال  فـاتلس الجامعة الحق  – 2

 .تتم مراجعة هذه القوال  وتع يلتا إعا وج  مقتضش لذلك  ع  مرور سنت  م  إةرارها – 1

اللـوائح والقـرارات   هذه القوال ، يذبـق  شـتن الأنظمـة و    فـاكل ما لم يرد  ه نص  اص  – 6

 .والتعليمات ال ارية

 .تل ش هذه القوال  ما يتعارض معتا م  ةوال  أ رى – 6

 

* * * 
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 جهات وأرقام للتواصل

 

 :نمسؤول السك* 

 (.1643422) (،1643424) :هاتف •

 (.m.housing@ksu.edu.sa ري  إلكةونا: ) •

 (. 1623436)سالة:  31( للش م ار 36ا مبنش )مكت  إيراهاتف  •

  :مسؤولة السكن* 

 (.1433211) هاتف: •

 .(Aalhomudy@ksu.edu.sa ري  إلكةونا: ) •

 :مسئولة المكافآت* 

 .(2114)تحويله  (1261111) :هاتف •

 :دمات الاحتياجات الخاصة للطالباتمركز خ* 

 (.3460) هتحويل (1261111) :هاتف •

 (.http://olaishah.ksu.edu.sa/node/1721الموةع ا لكةونا: ) •

 (.dsc@ksu.edu.sa: )لكةوناالبري  ا  •

  (.twitter@dscksu: )للتواصل لبر توية •

 :مات الاحتياجات الخاصة للطلابمركز خد* 

 (.1642644) ،(1644621)هاتف:  •

 (.s.needs@ksu.edu.sa: )لكةوناالبري  ا  •

 :تطويع مواقع الانترنت والتقنيات الجامعية* 

كبرنامج ةار   ،فـ لمكفوللذ ب اتذويع مواةع الانةنت للتعامل مع التقنيات الم ال ة ل •

 :الرا ي التالا ل  طريق ،تية للنفاع إلى محتوى الوي تذبيق المباد  التوجي وأ ،الشاية

(http://www.utic.rnu.tn/wcag2.0.) 

mailto:m.housing@ksu.edu.sa
mailto:Aalhomudy@ksu.edu.sa
http://olaishah.ksu.edu.sa/node/1721
mailto:dsc@ksu.edu.sa
http://www.utic.rnu.tn/wcag2.0/
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 :برنامج الوصول الشامل لذوي الاحتياجات الخاصة* 

 (.1644214) ،(1646101) :هاتف •

 (.http://accessibility.ksu.edu.sa) :لكةوناالموةع ا  •

 (.http://accessibility.ksu.edu.sa/access: )(0)  مة وصول ا لكةونية •

 :التواصل الاجتماعي واقعم* 

 .(https://www.facebook.com/specialneeds.ksu) (:facebook)  وك سفـيرا ي ال)أ(  •

 .(twitter( :)https://twitter.com/accessibilityks) را ي توية (ب) •

 

* * * 

                                                 
 ــ غ لــ  أي لوائــق لــ ادها كــا يــتمك  من ــو ا الجامعــة مــ  طــ ب وألضــا  هيئــة التــ ريس والمــوظف  مــ  ا   إلكةونيــة تم إهــا   مــة   (0)

كمــا تتــيح لهــم الفرصــة لت ويــ  المشــروع  اةةاحــاتتم حــول رفــع م ــتوي    ؛لى مرافــق و ــ مات الجامعــةإلكةونيــة تعيــق وصــولهم إأو  معماريــة

  .كافة مرافق و  مات الحرم الجامعا إلى ا لاةةا ت تيل وصول عوي ـالجامعة ف

http://accessibility.ksu.edu.sa/access
https://www.facebook.com/specialneeds.ksu
https://twitter.com/#!/accessibilityks
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 فريق عمل دليل الإجراءات التنظيمية لخدمات ذوي الإعاقة بجامعة الملك سعود

 

 :الهيئة الاستشارية* 

  أستاع الة ية الخاصة المشارك  لب  الع ي  الحم    د.  ال   

 )رحمه الله( للبرنامج ال ا ق الم ير التنفـيـذي

  ية الخاصة الم ال أستاع الة   الله الحنو لب     د. إ راهيم 

 للبرنامجالم ير التنفـيـذي 

  أستاع الة ية الخاصة المشارك  شسع  العجم    د. ناصر 

 للبرنامجئ  الم ير التنفـيـذي ناالم تشار 

  أستاع تقنيات التعليم الم ال   محم  ال ي  الحفناوي د. أحم  محم  

 الم تشار التقني للبرنامج

 

 :(تم ترتيب الأسماء أبجديا)اللجان العلمية * 

 ق م الة ية الخاصة أستاع م ال    سع  أ و نيان    د. إ راهيم 

 ق م الة ية الخاصة أستاع م ال    لب  الله العثمان   د. إ راهيم  

 ق م الة ية الخاصة أستاع مشارك   د. إيتاب لب  الع ي  البب وي 

 ق م الة ية الخاصة أستاع م ال    القحذانا نت ظافر د.  تام  

 ق م الة ية الخاصة  أستاع  ال رطاوي  أحم  د.  ي انأ.  

 لخاصةق م الة ية ا  أستاع  الخشرما  نت احم   د. سحرأ.  

 ق م الة ية الخاصة  أستاع  محم  الوا لا   د. لب  الله أ.  

 ق م الة ية الخاصة أستاع مشارك   اال هران    ح   د. للش 

 ق م الة ية الخاصة أستاع   د. للش لب  الرب حنفـاأ.  

 ق م الة ية الخاصة أستاع م ال    الشيحة نت حم  د. متا  

 ك    مات عوي الاحتياجات الخاصةالمشرا للش مر  أ. رائ  النصار 

* * * 
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